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1. PREDGOVOR DIREKTORA DRUSTVA

lzvje5ie o poslovanju DruStva za 2025. godinu predstavlja sveobuhvatan pregled financi.jskih ioperativnih
rezultata, kao iaktivnosti koje su provedene u skladu sa strateSkim ciljevima Dru5tva.

Tijekom godine, Dru5tvo.le nastavilo razvijati svoje temeljne djelatnosti - prikupljanje i gospodarenje

komunalnim i neopasnim otpadom, uredenje javnih i zelenih povr5ina, upravljanje grobljima, te lrgovadku

djelatnost kroz prodaju pogrebne opreme i hortikultume usluge. Pored toga, ostvareni su dodatni prihodi

kroz ostale ifinancijske aktivnosti, dime se povedala stabilnost i divezifikacija poslovanja.

Tijekom 2025. godine, DruStvo je pokazalo visoku otpomosl unatod izazovima tr2iSta i makroekonomskim

uvjetima, ukljudujuii inflatome pritiske ipove6ane tro5kove poslovanja. Bza i udinkovita reakcija kriznog

menadZmenta omogu6ila je odrZavanje kontinuiteta poslovanja, ostvarenje pozitivnog financijskog

rezultata te implementaciju mjera koje osiguravaju dugorodnu stabilnost.

Paralelno s optimalizacijom postojedih poslovnih procesa, Druituo je nastavilo razvijati i unaprjedivati

trZiSne djelatnosti te provoditi razvojne projekte u podrudju kompostiranja, recikliranja gradevinskog

otpada, sakupljanja posebnih kategorija otpad kao i azbest.

Ovo izvje56e detaljno prikazuje plan i izvr5en.je prihoda i rashoda, analizu bilance, ostvarenje poslovnih

ciljeva u svim radnim jedinicama i usporedbu s prethodnom godinom.

Poseban naglasak stavllen je na transparentnost financijskog poslovanja, udinkovitost upravljanja

resursima i ostvarene rezultate, Sto omoguCu.le Nadzomom odboru i vlasnicima precizan uvid u

poslovanje DruStva i donoienje strateSkih odluka za buduCnost.

U suradn.li sa vlasnicima pokrenute su i aktivnosti usmjerene na uspostavu prakse pravodobnog

uskladivanja cijena komunalnih ijavnih usluga s promjenama na trZi5lu i inflatornim kretan.lima. Ciljtakvog
pristupa je spredavanje akumuliranja negativnih financijskih udinaka te osiguravanje lransparentnog i

uravnole2enog poslovanja,

2025. godina pokazala ie da je Uprava DruStua, management, kroz jadanje sustava unutamje kontrole,

kroz strate5ko planiranje, udinkovito upravljanje i inovativne projekte, stvorila stabilnu osnovu za daljnji

razvoj, pove6anje operativne udinkovitosti iostvarenje odr2ivih financijskih iekolo5kih cil.jeva.

Zahvaljujemo svim zaposlenicima na profesionalnoj predanosti, kao ivlasnicima i poslovnim partnerima

na suradnji i povjerenju. Uvjereni smo da ie jasno definirani ciljevi, odgovorno upravljanje i usmjerenost

prema korisnicima i dalje biti temelj na5eg stabilnog i odrZivog razvoja. A ovo izvjeS6e osigurava temelj

za nastavak rasta i unapredenja poslovanja i u narednim godinama.
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2. UVOD

lajeSie o poslovanju DruStva za 2025. godinu pru2a cjelovit i sveobuhvatan prikaz financijskih,
operativnih istrate5kih rezultata, uz isticanje kontinuiranog razvoja i prilagodbe poslovanja u izazovnom
gospodarskom okru2enju.

Nakon izazovne 2024. godine, obilje2ene makroekonomskim pritiscima, inflatornim trendovima, rastom
troSkova energUe i materijala te prom.jenama regulatomog okvira, DruStvo je u 2025. godini uspjeSno
stabiliziralo poslovanje, ostvarilo rast prihoda iosiguralo pozitivnu osnovu za daljnji razvoj istrate5ke
investicije.

Dru5tvo djeluje u Sirokom spektru komunalnih itrgovadkih djelatnosti, pri demu su kljudni ciljevi odr2ivo
gospodarenje resursima, visoka kvaliteta pru2enih usluga i zadovoljstvo svih korisnika.

Temeljne djelatnosti DruStva ukljuduju

1 . Gospodarenje komunalnim i neopasnim otpadom

a

Skupljanje, prijevoz, recikliranje i odlaganje svih vrsta otpada, ukljudujuci biootpad, glomazni
gradevinski otpad, azbest i ostale posebne frakcije.

Poseban naglasak stavljen je na odvojeno prikupljanje, recikla2u iodr2ivo zbrinjavanje otpada, s

ciljem smanjenja negativnog utjecaja na okoliS i podizanja ekolo5ke svijesti lokalne zajednice.

2, Upravljanje gradskim odlagali5tem otpada i recikla2nim dvod5tem

0mogu6uje udinkovito odvajanje otpada i privremeno skladi5tenje, uz edukaci.ju gradana o
vaZnosti pravilnog gospodarenja resursima.

Uvodenje suvremenih tehnologija i procedura osigurava sigurnost, higijenu i ekoloiku
prihvatljivost svih operacija,

3. Komunalnedjelatnosti

Uredenje zelenih ijavnih povrSina, zimske sluZbe, odrZavanje prometnica ijavnih prostora,

upravljanje grobljima te pru2anje komunalnih usluga prema Planu odr2avanja odobrenom od

shane lokalne zajednice.

lmplementacija sustava ISO standarda kvalitete osigurava udinkovilu organizaciju rada,
profesionalnost i pravovremeno izvr5avanje svih zadataka.

4. Trgovadkadjelatnost

Prodaja pogrebne opreme, hortikultume usluge, projektiranje iuredenje privatnih ijavnih zelenih
povriina, te kontinuirano odr2avanje zelenih povr6ina.

Fokus je na kvaliteti usluge, inovativnim rje$enjima i zadovoljenju specifidnih pokeba klijenata,

uz pridrZavanje ekoloikih i profesionalnih standarda.

Upravljanje kriznim situacijama ipromptna prilagodba trZi5nim promjenama bili su klju6ni za postizanje

stabilnog poslovanja.

a

a

a
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Glavne mjere uspjeha ukljudivale su

. OdrZavanje kontinuiteta operacija unatod inflatornim pritiscima i poveianim lroSkovima,

. Pravovremenu prilagodbu cijena komunalnih ikgovadkih usluga u skladu s tr2i5nim uvietima,

. Optimizaciju tro5kova i resursa, posebno u segmentima s najveeim operativnim opteredenjem,

. Oduvanje likvidnosti i linancijske stabilnosti, uz kontinuiranu kontrolu rashoda i racionalno

kori5ten.le resursa.

. Ostvareni prihodi prema5ili su planirane vrijednosti u svim segmentima poslovanja,

. Dobit DruStva ostala.ie stabilna unatod poveianim operativnim i materijalnim troSkovima,

. Omjer rasta prihoda i kontroliranih troSkova omoguCio je investicije u modemizaciju infrastrukture

i tehnoloSko unaprjedenje procesa,

. Aktivno praienje trZiSta i primjena udinkovitih financijskih strategija doprinijelo je odrZivom razvoju

DruStua.

DruStvo u svom poslovanju kontinuirano te2i ostvarivanlu dugorodno odrZivih ciljeva

Odr2ivi razvoj i ekologija: lmplementacija projekata reciklaZe, kompostiranja i upravljanja
posebnim vrstama otpada.

Kvaliteta usluga izadovoljstvo korisnika: Pravovremena isporuka komunalnih itrgovadkih usluga,

poitivanje standarda i profesionalnih procedura.

Financijska stabilnost i udinkovitost: Kontinuirano pradenje trZi5ta, optimizacija troSkova i

racionalno kori5tenje resursa,

lnovacije i modemizacija: Digitalizacija procesa, unaprjedenje infrastrukture i implementacija

suvremenih tehnologija za pobolj5anje poslovnih procesa.

lzvje5ie o poslovanju DruStva za 2025. godinu omogu0uje cjelovit uvid u stanle Dru5tva, ukljudujuii plan

i izvr5en.le prihoda irashoda, bilancu, rad pojedinih radnih jedinica te usporedbu s prethodnom godinom.

Ovim pristupom se pokazule

. financijska ioperativna otpornost Dru5tva,

. sposobnost prilagodbe trzisnim iekonomskim izazovima,

. odrZivo upravljanje resursima iekoloiki odgovorno poslovanje,

. dvrsta osnova za strate5ko planiranje idaljnji razvoj u narednim godinama.
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3. DJELOKRUG RADA, ORGANIZACIJSKA STRUKTURA I LJUDSKI POTENCIJAL

3.1. Djelokrug rada

FLORA WC druStvo s ogranidenom odgovornoiiu za obavljanje komunalnih djelatnosti, sa sjedi5tem

u Virovitici, Vukovarska cesta 5, registrirano je kod Trgovadkog suda u Bjelovaru, 5. prosinca 1996.

godine, pod brojem PTT - 95/2015-2; MBS: 010028465.
Druitvo je u vlasniStuu Grada Virovitice, Opdine Gradina, Opdine Lukad, OpCine Si6ii Bukovica i Opdine

Suhopolje.
Druitvo je regiskirano za sljedece djelatnosti:

- Odr2avanje disto0e,

- Odlaganje komunalnog otpada,
- Odr2avanje javnih povr5ina,

- TrZnica na malo,
- OdrZavanie groblja i krematorija te obavllanje pogrebnih poslova,

- Odvodnja iprodi5davanje otpadnih voda,

- Upravljanje sto0nim sajmom,
- Trgovina na malo pogrebnom opremom,
- Uzgoj povr6a, cvi.jeda, ukrasnog bilja irasada,
- Ostali gratlevinski radovi (spec.izvo.i oprema),
- Trgovina motomim vozilima,
- Odr2avanje i popravak motomih vozila,
- Trgovina dijelovima i priborom za motoma vozila,
- Odr2avanje i popravak motomih vozila,
- Trgovina dijelovima i priborom za motoma vozila,

- Trgovina na veliko cvi.pcem i sadnicama,
- Ostala trgovina na veliko,
- Trgovina na malo ostalim proizvodima za kudanstvo,
- Trgovina na malo 2eljeznom robom, bojama, staklom,
- Trgovina na malo cvilecem,
- Ru5enje gradevinskih objekata izemljani radovi,

- Podizanjezgrada(visokogradnja)iniskogradnja,
- lnstalacijskiradovi,
- Zavr5ni graclevinski radovi,

- lznajm.gratl.opremesrukovateljem,
- Trgovina na malo motomim gorivima i mazivima,
- Prijevoz robe (tereta),

- Ostale pretede djelatnosti u kopnenom prometu,

- Upravljanje i odrZavan.je stambenih zgrada,

- Otkup i trgovina na veliko otpadnim uljima i mazivima,
- Javna rasvjeta,

- Higijenski servis - prikupljanje napu5tenih i izgubllenih Zivotinja,

- Smje$taj napuitenih i izgubljenih iivotinja,
- Recikla2a metalnlh ostataka iotpadaka,
- ReciklaZa nemetalnih ostataka iotpadaka,
- Trgovina na veliko ostacima i otpacima,
- Upravljanje Sportskim i rekreaci.lskim objektima,
- Odr2avanje groblja i krematorija i prijevoz pokojnika,

- Skupljanje, skladiStenje, obradivanje, odlaganje i prijevoz tehnoloSkog, internog i opasnog

otpada,
- Uklanjanjeizbrinjavanjeelektronidkogotpada,
- Obrada otpada kompostiraniem biljaka s cillem odvoza inastajanja nus proizvoda,

- Proizvodnja kompsta i plodnih supshata,
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Proizvodnja kemijskih mineralnih gnojiva i duSidnih spojeva,
Odr2avanje i upravljanje salmi6nim prostorima,

Dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija,

Unutrainje di5denje zgrada i prostorija svih vrsla, pranje prozora te di$ienje dimnjaka, peii, pe6i

za spaljivanje, kotlova, ventilacijskih i ispuSnih cijevi,

Zastupanje inozemnih tvrtki,

Prekrcaj tereta i skladiStenje,

Promid2ba (reklama i propaganda),

Skladiitenle robe,

Trgovina na veliko i malo rabljenom robom,

CiSdenje svih vrsta objeKa,
Uklanjanje otpadnih voda, odvoz smeia, sanitarne i sli6ne djelatnosti,
Medunarodni prijevoz robe,

Gospodarenje opasnim otpadom,

Ugradnja i odrZavanje rashladnih i klima uredaja,

lskljudivanje rashladnih i klimatizacijskih uredaja iz upotrebe,

Uvoz, izvoz i provoz otpada,
Zastupanje u prometu roba i usluga,
Zastupan.ie u promelu roba i usluga u vanjskotrgovinskom prometu,

Obavljanje trgovadkog posredovanja na domadem i inozemnom trZiStu,

Poslovi medunarodnog opremni$tva,
Zastupanje stranih tvrtki,

Naplata parkiranja, usluge na.iavnim parkiraliStima i javnim gara2ama,

Prijenos, vuda i nam.je5tanje krivo parkiranih, znatno oSteienih i napu5tenih motornih vozila,

(olupina) i kamp prikolica,

lznajmljivanje vlastitih nekretnina.

Rezanje, oblikovanje i obrada kamena,
lstra2ivan.ie trZiSta i ispitivanje javnog mnijenja,

Pripremanje hrane i pruZan.le usluga prehrane,

Pripremanje i uslu2ivanje pi6a i napitaka

Pru2anje usluga smjeStaja

Pripremanje hrane za potroSnju na drugom mjestu s ili bez usluZivanja(u prijevoznom sredstvu,

na priredbama i sl.) i opskrba tom hranom (catering)

Pru2anje usluga informacijskog druStva,

Davanje poduka s podrudja informatike,

Radunovodstveni poslovi,

lzdavadka djelatnosl,
Djelatnosl nakladnika,
Distribucija tiska,
Djelatnost javnog informiranja,
Organiziranje audicija, seminara, kongresa, priredbi, revija, izloZbi, koncerata, festivala, sajmova,

Prijevoz za vlastite pokebe,

Sportske djelatnosti te zabavne i rekreacijske djelatnosti,
Rad sportskih objekata,
Kreativne, umjetnicke i zabavne djelatnosti,
lznajmljivanje i davanje u zakup (leasing) opreme za rekreaciju i sport,
Pogrebni6ke djelatnosti,
Odr2avanje disto0e javnih povr5ina,

Usluga ukopa i kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja,

Odr2avanje gradevina, uredaja i predmeta javne namjene,

Gospodarenje otpadom(skupljanje, prijevoz i oporaba otpadom),

Sanacija i odrZavanje saniranih odlagali5ta.
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Temeljni podaci DruStva:

. Matidni brol sublekta (MBS): 010028465,

. Sifra dlelatnosti (NKD): 381 1,

. Naziv djelatnosti: skupljanje neopasnog otpada,

. OIB: 5452'1868069,

. Temelini kapital: 619.722,60 eura,

. FLORA WC d.o.o. u kategoriji je malog poduzetnika

3.2, Organizacijska struKura

Na temelju odluke gradskog vijeia Grada Virovitice od 19. prosinca 1995. godine organi DruSlva su

. Skup5tina,

o Nadzorni odbor,
. Uprava (direktor)

U skladu sa Zakonom i Statutom Dru5tva, organizacija upravljanja temelji se na principu jasne podjele

nadle2nosti, kontrole iodgovomosti, pri demu svaki organ ima precizno definiranu ulogu u poslovanju i

nadzoru DruStva.

Skup5tina Druitva predstavlja najvi5i organ DruStva i ima kljudnu ulogu u dono5enju strateSkih odluka.

N.jena nadle2nost obuhvaia pitanja koja su izridito odredena Zakonom o trgovadkim druStvima i Statutom

DruStva, ukljudujuii:

. dono5enje llnancijskih iposlovnih planova,

. usvajanje godiSnjih financijskih izvjeStaja i izvje5ea o poslovanju,

. imenovanje i razrje5enje dlanova Nadzornog odbora,

. odluiivanje o poveianju ili smanjenju temeljnog kapitala,

. odludivanje o spajanju, preoblikovanju ili prestanku DruStua,

. druge odluke od strateSkog znataja za poslovanje istabilnost Druitva.

Nadzomi odbor obavlja funkciju kontrole i nadzora nad vodenjem poslovanja od strane Uprave. Glavne

nadle2nosti ukljuduju:

pracenje zakonitosti poslovanja i uskladenosti s odlukama SkupStine,

nadzor nad financijskim izvje5tajima i revizijom,
pra6enje provedbe planova iodluka dono5enih od strane Skup5tine,

davanje miSljenja i preporuka Upravi o poslovnim i financijskim pitanjima,

obavljanje drugih poslova koje zakonom iStatutom Dru5tva Nadzorni odbor ima

Nadzomi odbor osigurava kontrolu poslovanja, pravovremeno otkriva eventualne nepravilnosti i pruZa

podrSku u jadanju sustava financijske ioperativne odgovornosti.

Uprava, na delu s Direktorom, odgovoma je za vodenje i zastupanje DruStva u svim poslovnim

aktivnostima. Direktor djeluje samostalno i bez ogranidenja, uz obvezu izvjestavanja Skupstini i

Nadzomom odboru o poslovanju DruStva.



Glavne funkcije Uprave ukljuduju:

. upravljanje svim radnim .jedinicama i sluzbama Drustva,

. provodenje strate5kih odluka Skup5tine i Nadzomog odbora,

. nadzor nad financijskim, komercijalnim, operativnim i administrativnim procesima,

. osiguravanjezakonitosti, udinkovitosti itransparentnosti poslovanja,

. odgovomost za poduzimanie mjera u sludaju uodenih nepravilnosti ili slabosti u sustavu
upravljan.ja.

Ovakva organizacija osigurava jasnu hijerarhiju i podjelu nadle2nosti, pri demu:

SkupStina definira strateike ciljeve i nadzire kljudne odluke,

Nadzomi odbor provodi konlrolu i nadzor nad zakonito5cu i udinkom poslovanja,

Uprava provodi operativno vodenje DruStva izastupa ga prema vanjskim subjektima

Time se ostvaruje ravnoteZa izmedu upravljadkih ovlasti inadzorne funkcije, Sto dopnnosi stabilnom,

udinkovito organiziranom i zakonitom poslovanju DruStva.

Direktor DruStva:

Gospodin Zeljko lharo5a

Nadzorni odbor Dru5tva:

. Gospodin Mario Lukaievii, predsjednik,

. Gospoda Danijela Karlovi6, zamjenik predsjednika,

. Gospodin Tomislav Zivkovid, dlan,

. Gospodin lvan 0avaru5i6, dlan,

. Gospodin Tomislav Biondi6, dlan,

. Gospodin Josip Perovi6, dlan,

. Gospodin Leon Huzjak,6lan,

Skup5tinu Dru5tva:

. Gospodin lvica Kirin, predsiednik,

. Gospodin Hrvoje Miler,

. Gospodin Josip Vudemilovi6 - Jurii,

. Gospodin Goran Dole2al,

. Gospodin Ouro BukviC.

. Uprava DruStva,

. Slu2ba pravnih iop6ih poslova,

. Slu2ba radunovodstva ifinancija,

. Slu2ba za otpad,

. Slu2ba za komunalne d.ielatnosti,

. SluZba za trgovadku djelatnost.

Unutar Druitva ustrojene su sljede6e radne jedinice:
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Organizacijska struklura unutar radnih jedinica treba biti postavljena na nadin da omoguiuje udinkovito
ostvarenje strate5kih i operativnih ciljeva DruStva. Njezina svrha nije samo raspodjela poslova, ved

stvaranje funkcionalnog sustava koji osigurava optimalno koriStenje ljudskih i materijalnih resursa,

Prije svega, organizacijska struktura mora omogu6iti optimalnu pod.lelu rada, uskladenu s potrebama i

opsegom poslova, kako bi se izbjegla preoplereaenost pojedinih radnih mjesta ili nedovoljna iskoriStenost

kapaciteta. Posebna pozomost treba biti usmjerena na kljudne funkcije unutar DruStva, dime se osigurava
stabilnost poslovanja i kontinuirano ostvarivanje planiranih rezultata.

Jednako je va2no jasno definirati ovlasti iodgovornosti, dime se sprjedava preklapanje nadleznosti i

osigurava udinkovit sustav upravljanja. Udinkovit sustav informiranja i komunikacije izmedu radnih jedinica

omoguiuje pravodobnu razmjenu podataka, znanja i iskustava, Sto doprinosi boljoj koordinaciji i

kvalitetnijem dono5enju odluka,

Fleksibilnost organizacijske strukture predstavlja va2an preduvjet prilagodbe promjenama u poslovnom

okru2enju. Organizacija mora biti sposobna reagirati na nove uvjete, zakonske izmjene itr2i5ne izazove

bez naruSavanja stabilnosti poslovanja.

Na kraju, racionalno kori5tenje kvalifikacija, iskustva iznanja zaposlenika, uz udinkovito upravljanje

radnim vremenom, doprinosi povedanju produktivnosti iukupne udinkovitosti DruStva. Dobro postavljena

organizacijska struktura tako postaje temelj dugorodne odr2ivosti i uspje5nog razvoja.

3.3. Ljudski potencijal

Upravljanje ljudskim resursima isustav upravljanja placom definiran je Pravilnikom o radu i Kolektivnlm

ugovorom Druitva, a sve sukladno odredbama Zakona o radu.

Nazivi pojedinih radnih mjesta unutar radnih jedinica, opis radnih mjesta, strudna sprema, potreban broj

radnika kao isvi ostali podaci definirani su u Katalogu poslova iradnih zadataka.

Pravilnikom o radu koji je uskladen sa Zakonom o radu propisana je organizacija rada, uvjeti i nadin

odretlivanja plaie, naknada i svih ostalih materiialnih prava zaposlenika DruStva, kao i ostala prava i

obveze. Pravilnikom o radu uredena su sva pitanja zasnivanja radnog odnosa, organizacija rada, radno

vrijeme i raspored radnog vremena, trajanje odmora idopusta, place isvi dodaci na plaiu isva ostala
primanja zaposlenika, ostvarivanje prava iobveza iz radnog odnosa, preslanak radnog odnosa, te Sto

sve spada u poslovnu tajnu.

Unutar DruStva organiziran je Sindikat DruStva kojeg su osnovali radnici, te za sve izmjene vezane uz

Pravilnik o radu DruStva potrebna ie niegova suglasnost.

Na dan 31.12.2025. godine u DruStvu je bilo zaposleno 127 radnika .

Na temelju sklopljenih Ugovora o radu na dan 31.12.2025, godine 109 zaposlenika je na neodretleno

vrijeme, 18 na odredeno vrijeme.

U sljedeOim tablicama pokazat 6emo zaposlene po Zivotnojdobi, pojedinadno muSkarci i2ene izaposlene
po kvalifikacijskoj strukturi, pojedinadno mu5karci i 2ene.
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Red.br.
Struktura zaposlenih po

iivotnoj dobi
Ukupno Zene MuSkarci

1 od 19-24 3 0

25-29 tb 7 9
.)

30-34 7 1 b

4 35-39 t4 4 20

5 40-44 18 5 13

45-49 22 7 15

7 50-54 12 6 6

55-59 14 6 8
o 60-64 10 2 8

10. 1 0 1

Ukupno 127 38 89

Tablica 1. Zaposleni po iivotnoj dobi

Tablica 2. Zaposleni po kvalifikacijskoj strukturi

Red.br.
Skuktura zaposlenih po

kvalif ikaciiskoj strukturi
Ukupno Zene

1 v5b 10 2

2 v5b 10 3 7
.)

SSS 47 18 29

4 0 0 0

5 VKV 0 0 0

6 31 B ')'\

7 PKV 1E 0 t\,

NKV 14 I
Ukupno 127 42 85

Analizom sustava upravljanja ljudskim resursima moZe se zakljuditi da Druitvo ima jasno definiran i

normativno ureden okvir upravljanja zaposlenicima. Pravilnik o radu i Kolektivni ugovor, uskladeni sa

Zakonom o radu, osiguravaju transparentnost u pogledu prava iobveza zaposlenika, sustava plaea.

organizacije rada te svih ostalih aspekata radnog odnosa, Postojanje Sindikata iobveza njegove

suglasnosti pri izmjenama Pravilnika o radu dodatno potvrduju razvijen sustav socijalnog dijaloga i

stabilne radne odnose.

Struktura zaposlenih pokazuje da DruStvo raspolaZe stabilnom radnom snagom srednje Zivotne dobi, pri

demu vi5e od polovice zaposlenika pripada toj dobnoj skupini. Srednja dob zaposlenika omogu6ava

kombinaciju iskuslva i radne dinamike, ali postoji potreba za jadim ukljudivanjem mladih zaposlenika kako

bi se osigurala kontinuitet i prijenos znanja u narednim godinama kako bi se osigurao kontinuitet daljnjeg
poslovanja.

Kvalifikacijska struktura je dobro uskladena s polrebama Druitva - strudni kadar pokriva administrativne,

upravljadke i projektne funkcije, dok srednje kvalificirani i kvalificirani radnici dine osnovu operativnog i

terenskog poslovanja.

DruStvo ima stabilnu ifunkcionalnu kadrovsku strukturu, ali ie u bududem razdoblju biti va2no usmjeriti

aklivnosti na pomladivanje radne snage, poticanje strudnog usavrSavanja te postupno uravnoteZenje

spolne strukture zaposlenih, kako bi se osigurala dugorodna odriivost i konkurentnost poslovanja.
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4, OPCI PRIKAZ CILJEVA

DruStvo svoju uspjeSnost ne mjeri iskljudivo kroz financijske pokazatelje, poput novostvorene vrijednosti,

smanjenja troSkova ili drugih ekonomskih parametara, vei i kroz Siri spektar kvalitativnih indikatora.

To ukljuduje:

. ispunjenje potreba iodekivan.ia korisnika usluga,

. zadovolistvoposlovnihpartnera,

. povjerenje ipodrSku lokalne za.jednice,

. zadovoljstvo i motiviranost zaposlenika,

. zadovoljstvo vlasnika i,

. konlinuiranu brigu o kvaliteti, profesionalnosti, pouzdanosti, clelovitosti iekonomidnosti pruZenih

usluga,
. odgovomo djelovanje prema okoli5u, s ciljem sprjedavanja onedi5ienja i smanjenja negativnih

utjecaja poslovan.la na prirodu.

Takav pristup omoguduje da DruStvo postane integralno druStveno odgovorna organizacija, koja uz

financijske rezultate prati iSire ucinke svog poslovanja na zajednicu iokoli5.

Kljuine vrijednosti Druitva:

1. DruStvenaodgovornost
DruStvo nastoji opravdati odekivanja svih svojih korisnika, poslovnih partnera, lokalne zajednice

izaposlenika. Svakodnevnim djelovan.jem doprinosi poboljSanju kvalitete 2ivota u zajednici te

pozitivno utjede na dru5tvenu okolinu. Ova vrijednost osigurava da poslovanje DruStva nije

usmjereno samo na profit, ve6 i na stvaranje druStvene vrijednosti.

2. Organizacijskaokolina
Dru5tvo njeguje zdravu i poticajnu organizacijsku kulturu koja jada meduljudske odnose, potide

timski rad isuradnju, omoguiuje zaposlenicima da raaijaiu svoje individualne sposobnosti,

inicijativu i inovativnost. Ova vrijednost naglaSava va2nost motivirajuce i podr2avajuCe radne

sredine, u kojoj zaposlenici mogu optimalno doprinositi poslovanju.

3. Etiinost
Etiinost je temelj odgovomog poslovanja. DruStvo savjesno i transparentno ispunjava sve svoje

obveze prema korisnicima, partnerima, zaposlenicima i vlasnicima, dime se osigurava

zakonitost, poStenje i profesionalizam u svim aspektima poslovanja.

4. Profesionalnost
Profesionalnost ukljuduje zakonito i odgovomo obavljanje poslova, primjenu strucnog znanja i

tehnologije u pru2anju komunalnih i trgovadkih usluga, osiguravanje visokog standarda kvalitete

usluge, dosliedno po5tivanje struke i etidkih standarda. Time se gradanima i korisnicima

osigurava siguma, udinkovita i pouzdana usluga.

5. Razvoj iinovacija
Dru5tvo kontinuirano unaprjeduje svoje procese i usluge kroz uvodenje novih tehnika i

tehnologija, sustavnu edukaciju zaposlenika irazvoj njihovih kompetencija, poticanje inovativnih

ideja i stalno prilagodavanje novim uvjelima poslovanja. Ova vrijednost osigurava da DruStvo

ostaje konkurentno, suvremeno i spremno za budude izazove.
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Vizija DruStva

"U komunalnim poslovima iz svoje djelatnosti biti na najviSoj europskoj razini, vodeia i tehnoloSki
najnaprednija hrvatska tvrlka sa zadovoljnim kupcima i korisnicima koji pruienu uslugu
prepoznaju i cijene kao uslugu najviSeg mogu6eg standarda i kvalitete,"

Vizija jasno pokazuje shate5ki cilj DruStva:

postati referentna tvrtka u podruiju komunalnih usluga,

kontinuirano razvijati tehnoloSku i stru0nu izvrsnost,

osigurati zadovoljstvo korisnika iprepoznatljiv kvalitetan standard usluga,

ukljudivati lokalnu zajednicu isudionike u procesu unaprjedenja irazvoja usluga

Misija Dru5tva

"Trajno iist i uredan Grad, visokokvalitetna i udinkovita usluga, ponosan vlasnik, te zadovoljan
kupac iiitelji lokalnih zajednica u kojima djelujemo, DruStveno odgovorno, ekolo5ki savjesno,

strudno i poduzetno poslovanje temeljeno na znanju i radu kao osnovnim vrijednostima. Stalna

teinja izvrsnosti i ekspanziji koja omogu6uje novo zapoiljavanje. Zadovoljni radnici poticani na

profesionalni razvoj, u okruienju povjerenja isuradnje gdje 6e prona6i podr5ku za ostvarenje
svojih osobnih ambicija."

Misija definira konkretne ciljeve:

. visoki standardi kvalitete i udinkovitosti,

. odgovornoidrustvenoprihvatljivoposlovanje,

. ekoloski osvi.ieitena praksa,

. stimulacija profesionalnog razvoja zaposlenika,
o razvoj ljudskih i materijalnih resursa s ciljem unapredenla lokalne zaiednice izaposlenika

lmplementacija vizrje, misije i kl.judnih vrijednosti omogu6uje DruStvu dosljedno ostvarenje strate5kih i

operativnih ciljeva, odr2avanje visokog standarda kvalitete usluga, integraciju financijskih, dru5tvenih i

ekolo5kih aspekata poslovan.ia, jadanje povjerenja korisnika, zaposlenika i lokalne zajednice, kontinuirano

unaprjedenje procesa i inovacija, dime se osigurava dugorocna odr2ivost i konkurentnost DruStva.
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5. BILANCA DRUSTVA

U nastavno tabeli rikazana struktura Bilance DruStva za 2025 odinu u odnosu na 2024. rnu

REDNI

BROJ
NAZIV POZICIJE

OSTVARENO
2024.sodine

OSTVARENO
2025.godine

INDEKS
202s.12024.

AKTIVA

1
A. POTRAZIVANJA ZA UPISANI A NEUPLACENI
KAPITAL

B. DUGOTRAJNA IMOVINA red.br.(3+4+5+6+7) 1.323.826,95 1 .67 1 .27 1 ,05 126,25

3 L Nematerijalna imovina

4 ll. Materijalna imovina 1.323.826,95 1.671.271,05 126,25

5 lll. Duootraina fi nanciiska imovina

6 lV. Potrazivania

7 V. Odqodena porezna imovina

8. C. KRATKOTRAJNA IMOVINA red.br. (9+10+11+12) 2.'t91.648,48 2.560.880,10 116,85

I L Zalihe 71.M4,61 76.656,25 107,30

ll. Potrazivanja 1.5'18.996,00 2.047.580,21 134,80

lll. Kratkokaina fi nanciiska imovina 140.000,00 120.000,00 85,71

lV. Novac u banci i blaoaini 461 .207 ,87 316.643,64 68,66

13.
D. PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLJA I

OBRACUNATI PRIHODI

14. E. UKUPNA AKTIVA (red.br. 'l+2+8+13) 3.515.475,43 4.232.151,15 120,39

15, 1.728.818,6s 2.428.363,05 140,46

PASIVA

16.
A. KAPITAL I REZ ERVE

(red.br. (1 7+'l 8+19+2 0+21+22+25+281 830.247,60 830.884,80 100,08

17 l. Temelini (upisani) kapital 619.722,60 619.722,60 0,00

18 ll. Kapitalne rezerve

lll. Rezerve iz dobiti19

20 lV. Revalorizaciiske rezerve

V. Rezerve fer vrijednosti

22 Vl. Zadrzana dobit ili preneseni qubitak(23-24) 205.990,'13 210.525,00 102,20

23 '1. Zadrzana dobit 205.990,13 2'10.525,00 102,20

2. Preneseni qubitak

'14,0525 Vll. Dobit ili gubitak poslovne godine(26-27) 4.534,87 637,20

to 1. Dobitak poslovne qodine 4.534,87 637,20 14,05

2. Gubitak poslovne qodine

28 Vlll. Maniinski (nekontroliraiuci interes)

29 B. REZ ERVIRANJA

30. C, DUGOROENE OBVEZE 1.132.190,61 2.063.630,61 182,27

31. D. KRATKOROENE OBVEZE 1.449.942,72 1.010.377,10 69,68

32.
E. ODGOOENO PLAEANJE TROSKOVA I PRIHOD
BUDUCEGA RAZDOBLJA 103.094,50 327.258,64 317,44

F. UKUPNA PASIVA red.br.('16+29+30+31+32) 3.515.475,43 4.232.151,15 120,39

140,4634 G. IZVANBILANENIZAPISI 't.728.818,65 2.428.363,05

2.

10.

11.

12.

F. IZVANBILANCNI ZAPISI

21

24.

33.

t(

t2



Analiza bilance DruStva za 2025. godinu u usporedbi s 2024. pokazuje pozitivan trend rasta ukupne
imovine i jadanje financijske struklure. Ukupna aktiva poveiana je sa 3.515.475,43€ u 2024. na

4.232.151,15€u 2025., Sto predstavlja rast od 20,39 %.

Najznadajniji doprinos rastu dali su:

Dugotrajna materijalna imovina, koja je poveeana za 26,25 % , Sto ukazuje na investicije u

osnovna sredstva i unapredenje kapacileta DruStva;

Kratkotrajna imovina, koja je porasla za 16,85 %, prvenstveno zahvaljujuii poveianju
potraZivanja (134,80 % u odnosu na prethodnu godinu), dok su zalihe rasle umjereno (7,30 %),

a novac u banci smanjen 2a31,34 o/o,Sto upuiuje na aktivni.le ulaganje sredstava u operativne i

investicijske aktivnosti;
lzvan bilan6ni zapisi povedani su sa za 40,46 %,5t0 pokazuje poveianje robe u komisiji te

zadu2ivanje u financijskim institucijama.

Ukupna pasiva takoder je porasla za 20,39 %, Sto odra2ava skladnu strukturu financiranja rasla

tm0vtne

Kapital irezerve ostali su stabilni, sa blagim povedanjem od 0,08 %, pri cemu zadrZana dobit

rasle za 2,20 %, dok dobit poslovne godine opada, Sto je posljedica povedanih rashoda i

financijskih troSkova;

Dugorodne obveze znadajno su porasle za 82,270/o,Sto pokazuje pove6anu zadu2enost za

financiranje investicija i operativnih potreba;

Kratkorodne obveze smanjene su za 30,32%, dime se poboljSava likvidnost ismanjuje pritisak

kratkorodnog financiranja;

Odgodeno pladanje tro5kova i prihod bududeg razdoblja poraslo je za 217 ,44 %, Sto odrazava
promjene u nadinu priznanja prihoda i planirane obveze prema bududim razdobljima, a najve6im

se dijelom odnosi na naknadu za odlaganje otpada na odlagali5te sukladno donesenoj Uredbi

Fonda za za6titu okoli5a ienergetske udinkovitosti.

Bilanca DruStva pokazuje stabilan rast imovine i odr2avanje kapitalne stabilnosti unatod povedanim

investicijama izadu2enju. Poveeanje dugotrajne imovine i potra2ivanja odraZava aktivan razvojni pristup,

dok sman.lenje kratkorodnih obveza i rast dugorodnih obveza upu6uje na plansko linanciranje investicija i

skateskih projekata. Zadr2ana dobit raste, a kapital ostaje stabilan, Sto potvrduje sposobnost DruStva da

balansira izmedu rasta, likvidnosti i financi.lske sigurnosti.
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6. PLAN / IZVRSENJE FINANCIJSKOG PLANA DRUSWA

Struktura ostvarenog prihoda i rashodi u 2024.12025. godini, te plan 2025.godine.

REDNI

BROJ
ELEMENTI

OSWARENO
U 2024.godini

OSWARENO
U 2025.godini

PLAN
2025.godine

INDEKS

OSWAREN
o2025t2024

INDEKS
OSWARENO/

PLAN 2025

,| UKUPNO PRIHODI 5.786.884,05 6.074.670,21 5.005.000,00 104,97 121,37

POSLOVNI PRIHODI 5.765.834,43 6.054.227,98 4.985.000,00 105,00 121,45

3 FINANCIJSKI PRIHODI 21.049,62 20.M2,23 20.000,00 97,11 102,21

4. UKUPNI RASHOD 5.778.324,06 6.068.607,57 4.998.000,00 'r05,02 121,42

5 POSLOVNIRASHODI 5.746.094,32 5.998.689,80 4.948 000,00 104,40 121,23

5.1 Materijalni troSkovi 1.675.513,89 1.7U.499,70 1.370.000,00 106,50 130,26

5.1.1.
TroSkovi sirovina i

materijala
525.106,29 524.s76,06 530.000,00 99,90 98,98

Tro5kovi prodane robe 587.236,50 632.986,53 350.000,00 107,79 180,85

5.1.3. Ostali vanjski tro5kovi 563.171,10 626.937,11 490.000,00 111,32 127,95

5.2 Tro5kovi osoblja 2.460.551,17 2.862,335,34 2.820.000,00 1 16,33 10'l ,50

5.3. Amortizacija 860.245,76 359.484,57 280.000,00 41,79 128,39

5.4. Ostali tro5kovi 749.783,50 992.370,19 478.000,00 132,35 207,61

6 32.229,74 69.917,77 50.000,00 216,94 139,84

7 BRUTO DOBITAK 8.559,99 6.062,64 7.000,00 70,83 86,61

4.025,12 5.425,M 134,79

I NETO DOBITAK 4.534,87 637,20 14,05

1,X

2.

5.1.2.

FINANCIJSKI
RASHODI

8. POREZ NA DOBIT



Analiza financijskog plana Druitua za 2025. godinu pokazuje da su ukupni prihodi u odnosu na plan
znadajno prema5eni. Ostvareni ukupni prihodi iznosili su 6.074.670,21€, Sto predstavlja 2'1,37%
pove6anje iznad planiranog iznosa i pove0anje od 4,97 o/o u odnosu na prethodnu godinu.

S druge strane, ukupni rashodi iznosili su 6,068.607,57€, 5to takoder premaSuje plan za 21 ,42%. Posebno
su povedani materijalni tro5kovi (130,26 % plana) i ostali ho5kovi (207 ,61 o/o plana), Sto je rezultat ve6e
dinamike poslovanja, intenzivnijeg koriStenja resursa i investicija u odr2avanje i unaprjedenje usluga kao
i nameta od Fonda za zaSlitu okoli5a ienergetsku udinkovitost za odlaganje otpada na odlagaliSte.

Tro5kovi osoblja i amortizaciie takoder su prema5ili plan, dok su tro$kovi sirovina i materilala ostali gotovo

u planiranim okvirima. Financijski rashodi prema$ili su plan za 39,84 70, Sto je posljedica obraduna kamata
idrugih flnancijskih obveza kroz nova zaduZenja iinvesticija u nova postrojenja iopremu.

Konadno, bruto dobitak DruStva iznosio je 6.062,64€, dok je nelo dobitak nakon poreza iznosila 637,20€,
Sto pokazuje da je, unatod ve6im prihodima, poveeanje rashoda i posebni financijski izdaci umanjili krajnji
profit.

Rezultati pokazuju da je DruStvo uspjeSno generiralo prihode iz svih kljudnih djelatnosti i dodatnih izvora,

alije istovremeno veia dinamika troikova utjecala na smanjenje neto dobiti u odnosu na plan.

lskustva iz ovog razdoblja ukazuju na potrebu za daljnjim unapredenjem kontrole fo5kova i optimizacijom
materijalnih i ostalih rashoda, kako bi se u narednim godinama maksimizirao profit iosigurala financijska
stabilnosl DruStva.
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Poslovni prihodi takoder su premaSili plan, ostvariv5i 6.054.227,98€ ili 21,45% viSe od planiranog, dok su
financijski prihodi blago premaSili plan sa poveCanlem od 2,210/0.



7. GODISNJE IZVJESEE O RADU PO USTROJSTVENIM JEDINICAMA

Unutar Druitva ustrojene su sljede6e radne jedinice:

o Uprava DruStva,

. Slu2ba pravnih iopiih poslova,

. SluZba radunovodstua ifinancija,

. Slu2ba za otpad,
o Slu2ba za komunalne djelatnosti,
o Slu2ba za trgovaaku djelatnost,

Uprava Dru$tva predstavlja najvi6u izvrinu funkciju u organizacijskoj strukturi i kljudna je za strate5ko
voden.ie ioperativno upravljanje DruStvom. Upravu dini Direktor, koji ima ovlasti voden.ja izastupan.la
Drustva samostalno i bez ogranidenja, Sto znadi da mo2e donositi sve odluke potrebne za ostvarenje
cilieva Druitva, bez potrebe za prethodnim odobrenjem treiih tijela, unutar zakonskih okvira i va2e6ih

akata Druitva.

Direktor je odgovoran za cjelokupno poslovanje, ukljudujuCi planiranje i organizaciju rada svih radnih
jedinica, upravljanje ljudskim i materijalnim resursima, praeenje financijskog i operativnog stanja,
implementaciju strategija i razvoj poslovnih aktivnosti. Njegova uloga obuhva6a i nadzor nad pravilnom
provedbom zakonskih obveza, pravilnika o radu, kolektivnog ugovora i intemih procedura, osiguravajuOi

da poslovanje DruStva bude u skladu sa zakonskom regulalivom i internim standardima kvalitete.

Za potrebe kontrole i transparentnosti, Direktor podnosi izvje66a o radu Skup5tini i Nadzornom odboru.
Ta izvjeSia sadr2e informacle o financijskom stanju, realizaciji poslovnih ciljeva, upravljanju resursima,
te izazovima ipostignu6ima Dru5tva. Na temelju tih izvje5da Skup5tina iNadzomi odbor imaju uvid u

cjelokupno poslovanje imogu nadzirati provedbu strate5kih odluka, a ujedno idavati preporuke ili

smjernice za daljnje poslovne aktivnosti.

Direktor, kao samostalni zastupnik, omoguCuje bzo dono5enje odluka iudinkovitu koordinaciju izmedu

radnih jedinica, Sto poveeava fleksibilnost i prilagodljivost DruStva promjenama na trZi5tu i u poslovnom

okruZenju. lstovremeno, odgovomost prema Skup$tini i Nadzomom odboru osigurava da sve odluke budu

lransparentne i usmjerene na dugorodnu stabilnost i razvoj Druitva.

Uloga Uprave, stoga, ne obuhvaia samo izvr5no vodenje, vei istrate5ko planiranje, koordinaciju radnih
jedinica, praienje financijskih ioperativnih performansi te kontinuirano poboljSanje procesa u skladu s

ciljevima Dru5tva.

Slu2ba opdih i pravnih poslova vedim dijelom obavl.ia administrativne, pravne i kadrovske poslove te
predslavl.ja vaZnu potporu cjelokupnom poslovanju Dru5tva. N.jezina je uloga osigurati zakonitost rada,

uredno vodenje poslovne dokumentacije te udinkovitu organizacijsku i administrativnu podr5ku svim

radnim jedinicama.

U okviru SluZbe provodi se nadzor nad primjenom zakona i podzakonskih propisa u poslovanju Druitva,
kao i izrada opdih akata DruStva. Takoaler se izraduju prijedlozi opiih akata koje donose nadle2na tijela
Grada Virovitice, a koji se odnose na djelatnost DruStva, dime se osigurava usklatlenost poslovania s

lokalnim propisima.

1C)

7.1. Uprava Dru5tva

7,2, Sluiba pravnih iopiih poslova



SluZba vodi poslove vezane uz korisnike usluga, ukljuduju0i prijavu i kontrolu korisnika odvoza otpada te
pokretanle i vodenje postupaka prisilne naplate potraiivanja. U njezinu nadle2nost spada i uredsko
poslovanie, odnosno zaprimanle, evidenliranje i arhiviranje dokumentacije.

VaZan segment rada Slu2be odnosi se na upravljanje ljudskim potencijalima, Sto ukljuduje vodenje

evidencija zaposlenika iobavljanje svih poslova vezanih uz radne odnose. Takoder se obavljaju poslovi

zaStite na radu, poslovi osiguranja te provedba postupaka.iavne nabave,

Slu2ba je zadu2ena iza organizaciju di56enja iodrZavanja, kao iza organizacijske poslove unutar

Dru5tva. Posebno je znadajna njezina uloga u provodenju i odrZavanju ISO sustava kvalitete, dime se

osigurava standardizacija poslovnih procesa i kontinuirano unapredenje kvalitete usluga.

Time Slu2ba opdih i pravnih poslova predstavlja kljudnu administrativnu i pravnu potporu poslovanju

Druatva te doprinosi njegovoj zakonitosti, udinkovitosti i organizacijskoj stabilnosti,

7.3. Sluiba radunov dstva i financiia

Funkcioniranje svakog privrednog subjekta u velikoj mjeri ovisi o pravovremenom itodnom raspolaganju

informacijama o poslovnim dogadajima unutar iizvan organizacije. Takve informaciie omoguiuju

menadZmentu donoSenje kvalitetnih poslovnih odluka, planiranje poslovnih aktivnosti i kontrolu ostvarenja

strateikih i operativnih ciljeva.

U tom kontekstu, Slu2ba radunovodstva i financija predstavlja kljudnu jedinicu DruStva, jer ie
radunovodstvo od svog postanka glavni izvor poslovnih ifinancijskih podataka koji slu2e za pracenje

stanja DruStva, procjenu financijske stabilnosti i dono5enje strate5kih odluka.

Glavni cilj SluZbe je osigurati da svi poslovni dogadaji budu pravovremeni, todno i bez pogre5aka uneseni

u poslovne knjige, dime se stuara pouzdana osnova za donoSenle odluka i prikaz stvamog stanja DruStva.

Glavne funkcije i poslovi Sluibe:

1 , Planiranje, organiziranje i kontrola rada Sluibe
Slu2ba planira ikoordinira sve aktivnosti iprocese unutar svog djelokruga, osiguravaju6i

pravovremenu realizaciju financijskih i radunovodstvenih zadataka.

2. Kontrola ivodenjefinancijskedokumentacije
Obuhvaia pradenje, kontrolu, evidentiranje i arhiviranie ulazne i izlazne financijske

dokumentaci.je. Posebna paZnja posveeuje se todnosti podataka i uskladenosti s va2ecim

zakonima i radunovodstvenim standardima.

3. Pradenje zakonske regulative i uskladivanje poslovanja

SluZba kontinuirano prati promjene u zakonima ipropisima RH koji se odnose na

radunovodstvo, financije i poreze. Na temelju tih promjena prilagodava interne procese i

osigurava uskladenost poslovanja,

4. Kontrola pouzdanosti podataka

Osigurava da svi financijski podaci i informacije koriste za planiranje i ostvarenje dugorodnih i

kratkorodnih ciljeva DruStva budu pouzdani i transparentni.

5. Pla6anja iobraduni
SluZba izvriava plaianja prema dobavl.ladima, obradun poreza i doprinosa, te ostalih dnevnih

obveza, iime osigurava uredno financijsko poslovanje i likvidnost DruStva.

6. Blagajnidko poslovanje i kompletiranje dokumentacije
Kontrolira ikompletira cjelokupnu dokumentaciju vezanu uz blagajnidke aktivnosti iunutarnje

financijske kansakcije.
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7. Sastavljanje financijskih izvjeStaja
SluZba izraduje temellne financijske izvje5taje, inlerne radunovodstvene izvjeitaje, unosi
podatke u poslovne knjige i priprema zavrina financijska izvjeiia Dru5tva. Ovi izvje$taji koriste
se za prikaz stvarnog financijskog stanja, analizu poslovanja ipodrSku donoSenju strateSkih

odluka.
8. Provodenje ISO procedura

Osigurava da svi radunovodstveni ifinancijski procesi unutar Dru6tva budu uskladeni s ISO

standardima kvalitete, 6ime se podi2e razina todnosti, transparentnosti isigumosti podataka.

9. Ostali zakonom propisani poslovi
SluZba obavlja sve ostale aktivnosti propisane zakonima Republike Hrvatske, ukljudujudi

ra0unovodstvene, porezne i fi nancijske obveze.

Slu2ba raOunovodstva i financija osigurava pravovremen, todan i pouzdan prikaz svih poslovnih dogadaja,
Sto le kljudno za stabilnost, likvidnost i razvoj DruStva. Transparentno i udinkovito financilsko poslovanje

omogu6uje menadimentu donoienje odluka temeljenih na stvamom stanju, pracenje tro5kova, planiranje

investicija i kontrolu realizacije skateSkih ciljeva.

Svi procesi unutar Slu2be provode se u skladu s va2edim Hrvatskim standardima financilskog
izvje5tavanja, zakonima Republike Hrvatske iintemim radunovodstuenim politikama DruStva, dime se
osigurava zakonitost, pouzdanost i visoka kvaliteta poslovanja.

7.4. Sluiba za otpad

Radna jedinica za otpad ima kljudnu ulogu u pru2aniu usluga gospodarenja otpadom na podrudju Grada
Virovitice, prigradskih naselja te opiina Suhopolje, Gradina, Lukad i Spi5ii Bukovice. Jedinica pokriva

ukupno 13.665 kudanstava i757 gospodarskih subjekata, dime osigurava kvalitetno i kontinuirano

sakupljanje i odvoz otpada u skladu s ekolo5kim i higijenskim standardima.

Sakupljanje i odvoz komunalnog otpada obavlja se jednom tjedno prema unaprijed definiranim
rasporedima, koristeii specijalizirana vozila koja omoguduju higijenski utovar, prijevoz i istovar otpada,

bez podizanja pra5ine i onediSiivania lavnih povr5ina. Skupljeni komunalni otpad odlaZe se na Gradsko
odlagali5te otpada, kojim DruStvo gospodari iupravlja, dime osigurava zakonito iekolo5ki prihvatljivo

zbrinjavanje otpada,

Osim redovitog komunalnog i tehnolo5ki neopasnog otpada, Slu2ba za otpad sakuplja i odvojeno
prikupljeni otpad, ukljudujudi papir, plastiku i biootpad, te provodi prikupljanje otpada s EKO OTOKA.
Dodatno, Slu2ba se bavi prodajom kanti i kontejnera, dime osigurava potporu pravilnom odvojenom
prikupljanju otpada. Na Gradskom odlagali5tu moguCe je iotkup svih vrsta kovina, uz isplatu na licu

mjesta.

U sklopu Gradskog odlagali5ta smjeSteno je i Recikla2no dvoriSte, nadzirani i ogradeni prostor za

odvojeno prikupljanje i privremeno skladiStenje manjih kolidina posebnog otpada. Recikla2no dvoriSte

financirano je iz Kohezijskog fonda Europske unije, a nositelj propkta bio je Grad Virovitica, dok je DruStvu

dano na upravljanje. Recikla2no dvoriSte dostupno je svim fizidkim osobama i ku6anstvima s podrudja

Grada Virovitice iokolnih prigradskih naselja (Cememica, Golo Brdo, Jasena$, Korija, Milanovac,
Podgorje, Rezovac, Rezovadke Krdevine i Sveti Ourad). Na ovom prostoru provodi se iotkup povratne

ambala2e (PET, STAKLO, LIMENKE) u okviru sustava povralne naknade.

Slu2ba je takoder ukljudena u obradu gradevinskog iglomaznog otpada putem Mobilnog postrojenja, koje
je izgradeno uz financijsku potporu Europske unije kroz Europski struktumi i investicijski fond, Operativni
program konkurentnost i kohezija.
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Djelatnosti Slu2be za otpad obuhvadaju igospodarenje razliditim vrstama korisnog iopasnog otpada,
ukljudujudi:

. otpadno ulje,

. otpadne gume,

. otpadne baterije i akumulatore,

. otpadnu ambala2u od papira ikartona, stakla imetala (Al/Fe),

. otpadnu plastidnu ambala2u,

. otpadne filke,

. razne vrste metala, glomazni otpad, elektridni ielektronidki otpad, stiropor iostali otpad.

Svi korisnici mogu pravovremeno i besplatno prijaviti odvoz otpada putem bro1a 0800 444 110, gdje

dobivaju sve potrebne informacije o proizvodima i uslugama DruStva.

Ovakav sustav gospodarenja otpadom osigurava efikasno, ekolo5ki prihvatljivo isigurno zbrinjavanje

otpada, potiee odvoieno prikupljanle ireciklaZu, te doprinosi oduvaniu okoliSa iodr2ivom razvoju lokalne

zajednice.

U sljededoj tabeli prikazat iemo ostvareni prihod u Sluibi za otpad za 2025.godinu u odnosu na
plan 2025. godine:

REDNI

BROJ
PLAN 2025.godine

INDEKS
OSTVARENO/PLAN 2025.

1 3.715.077,58 3.420.000,00 108,63

Financijski pokazatelji potvrduju stabilnost iuspjeSnost poslovanja Slu2be za otpad.

U 2025. godini ostvaren je prihod u iznosu od 3.7'15.077,58€, Sto predstavlja pove6anje od 8,63% u

odnosu na planirano. Ostvareni rezultat pokazuje udinkovito upravljanje prihodima i troikovima te stabilnu

potraZnju za uslugama.

Sluiba za otpad predstavlja operativno i financijski stabilan segment poslovanja DruStva, s jasnim

razvojnim smjerom usmjerenim na daljnje unaprjedenje sustava gospodarenja otpadom, pove6anje

udinkovitosti ijadanje odrZivog modela poslovanja u skladu s regulatomim iokoliSnim zahtjevima.
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7.5.. Sluibazakom nalne dielatnosti

Sluiba za komunalne djelatnosti organizirana je kroz dva odjela:

1. Odjel za uredenje zelenih i javnih povr5ina

2. Odjel za groblja i ukope (Uprava groblja)

Odjel za uredenje zelenih ijavnih povrSina pruZa usluge odrZavanja i uredenja.javnih i zelenih povr5ina
prema Planu odr2avanja odobrenom od strane Grada Virovitice. Poslove obavlja na podrudju Grada
Virovitice i prigradskih naselja: Milanovac, Cememica, Tabori5te, Rezovac, Sveti Durad, Podgorje, Golo
Brdo i Korija. Odjel takoder pru2a usluge zimske slu2be na podrudju Grada Virovitice i prigradskih naselja:

Sveti Durad, Podgorje, Golo Brdo, Milanovac, Rezovac i Rezovadke Krdevine, te ostale komunalne
poslove.

Uredenje zelenih i javnih povriina ukljudu.je Sirok spektar poslova strojno metenje javnih prometnih
povr5ina (nogostupi, kolnici, pjeiadke zone, trgovi), skupljanje papira iostalog otpada s javnih povr5ina,

praZnjenje ko5arica za otpad, koinja, skupljanje iodvoz trave, grabljanje liS6a, sadnja i njega sezonskog
cvije6a icvjetnih aranZmana na kandelabrima, Si5anje Zivice iodrZavanje trajnih nasada, sadnja, njega i

orezivanje stabala, ruienje stabala ivadenje panjeva, skupl.janje otpadnih grana, ispuhivanje li56a s
nogostupa, ko5nja bankina, struganje trave i korova s javnih povr5ina, te ostale komunalne poslove.

Zimska slu2ba obuhvaia posipavanje solju isipinom, di5ienje snijega i leda na pje5adkim prijelazima,

trgovima i nogostupima, odr2avanje sigurnosti prohodnosti javnih povrSina u zimskom razdoblju

Odjel za groblja i ukope je odgovoran za sve poslove vezane uz upravljanje grobljima i organizacilu ukopa
na podrudju Grada Virovitice i op6ina Lukad, Gradina i Spi5i6 Bukovica.

FLORA WC d.o.o. upravlja Gradskim grobljem u Virovitici, kao i grobljima u prigradskim naseljima

Rezovac, Rezovadke Krdevine i Jasena5. Upravljanje ukljuduje dodjelu grobnih mjesta, uredenje,

odr2avanje irekonstrukciju groblla (promjena povriine, razmjeStaj putova), odr2avanje zajednidkih

dijelova groblja (mrtvadnica, sanitarni dvor), odrZavanje zelenih povr5ina (koSnja trave, orezivanje 2ivice

itretiranje zaStitnim sredstvima), diiienje groblja od otpada, sortiranje izbrinjavanje lampiona, odrZavanje
pje5adkih staza di6cenjem korova i ostale komunalne poslove.

Za olakSani pristup informacijama, na Gradskom groblju u Virovitici postavliena.je traZilica pokojnika, koja

gradanima omoguiuje lakSe pronalaZenje pojedinih grobnih mlesta.

U sljede6ojtabeli prikazat 6emo ostvareni prihod u Sluibi za komunalne djelatnosti za 2025.godinu
u odnosu na plan 2025. godine:

REDNI

BROJ
OSTVARENO U

2025.godini
PLAN 2025.godine

1 1 .102,936,99 1.000.000,00 110,29

INDEKS
OSTVARENO/PLAN 2025.

Financi.jski rezultati potvrduju stabilnost i uspje5nost poslovanja Slu2be. U 2025. godini ostvaren.je prihod

u iznosu od 1.102.936,99€, 6to predstavlja pove6anje od 10,29 % u odnosu na planirano. Ostvareni

rezultat pokazuje udinkovito upravljan.je resursima i stabilnu razinu prihoda u okviru komunalnih

djelatnosti.
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7.6. Sluiba za trEovadku dielatnost

Slu2ba za trgovadku djelatnost obuhva6a dvije osnovne djelatnosti: trgovinu pogrebnom opremom i vrtni

centar, a njena primama zadala je pru2anje visokokvalitetnih trgovadkih proizvoda i strudnih usluga
korisnicima. Slu2ba predstavlja kljudni segment komercijalnog poslovanja DruStua, jer osim prodaje, pruZa

isavjetodavne, planerske iizvedbene usluge koje doprinose cjelokupnoj ponudi izadovoljstvu korisnika.

SluZba se uglavnom bavi prodajom razliditih vrsta trgovadke robe, ukljuduju0i specijalizirane proizvode,

ali takoder pru2a usluge aran2iranja i hortlkulturnog uredenja okoliia. Svaki projekt uredenja temelji se na
individualnim potrebama i 2eljama investitora, a strudnjaci SluZbe kreiraju idejna rjeSenja koja kombiniraju
kreativnost, strudnost i profesionalizam. Na taj nadin osigurava se da krajnji rezultat ne samo da

zadovol.java estetske i funkcionalne kriterije, nego i da je u skladu s tehnidkim standardima i odr2ivim
principima.

Proces realizacije projekata unular SluZbe obuhvaia sve kljudne faze:

lzrada idejnog rjeSenja koje spala 2elje inveslitora s profesionalnim konceptom;

Specifikacija biljnog materi.iala i radova, ukljudujudi odabir biljnih vrsta, materijala za hortikultume
projekte idefiniciju svih pohebnih radnih koraka;
lzrada troSkovnika i planiranje resursa, $to omoguiuje transparentnost i kontrolu tro5kova
projekta;

Yizualizacija eksterijera, ko.la omoguiuje investitoru jasnu predstavu konadnog rezultata,

lzvedba svih radova, pri demu se osigurava profesionalna i pravovremena realizacija projekta;

Opcionalno odrZavanje zelenih povr5ina, Sto obuhvaia redovilo odrZavanje i njegu biljnih

povr5ina kako bi se oduvala dugorocna kvaliteta iestetska vrijednosl uredenog prostora.

Slu2ba za trgovadku djelatnost integrira komercijalni istrucni segment poslovanja, dime se omoguiuje
potpuna podr5ka korisnicima od faze ideje do konadne realizacije i odriavanja. Time se ne samo
povedava kvaliteta i konkurentnost ponude DruStva, nego se i.jada n.legov imid2 kao profesionalnog i

pouzdanog partnera u podrudju hortikulture i trgovadke djelatnosti.

Ovakav nadin organiziranja rada Slu2be doprinosi etikasnoj realizaciji pro.lekata i prodajnih aktivnosti,

optimalnoj koordinaciji izmedu prodaje, strudnog osoblja i izvr5nih radnika, povedanju zadovoljstva

korisnika kroz individualizirani pristup, racionalnom kori5tenju resursa, vremena i strudnih kompetencija

zaposlenika.

Slu2ba predstavlja vaZan segment poslovanja DruStva jer kombinira prodaju proizvoda, pru2anie usluga

istrudnu podr5ku, dime se ostvaruje dodana vrijednost idoprinos ukupnoj misiji i poslovnim ciljevima

Dru5tva.

U sljede6oj tabeli prikazat eemo ostvareni prihod u Sluibi za trgovadku djelatnost 2025.godinu u
odnosu na plan 2025. godine:

REDNI

BROJ
OSTVARENO U

2025.godini

1 759.685,71 365,000,00 208,13

SluZba za trgovadku djelatnosl u 2025. godini ostvarila je iznimne rezultate, znadajno prema5iv5i planirani

prihod, Ostvareni prihod iznosio je 759.685,71€, Sto predstavlja pove6anje od '108,13%. Pove6anje
prihoda rezultat je intenzivnijeg anga2mana u segmentu projektiranja i uredenja pejza2a, ukljudujudi
privatna ijavna hortikulturna uredenja te dodatne usluge odrZavanja zelenih povr5ina.
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SluZba je, uz prodaju pogrebne opreme i proizvoda iz Vrtnog cenlra, pokazala snaZnu sposobnost
kombiniranja trgovadkih aktivnosti s pru2anjem strudnih i kreativnih usluga, dime je dodatno povedana

vrijednost ponudenih proizvoda iusluga. Projektni pristup, koji ukljuduje idejna rje5enja, vizualizacije,
tro5kovnike i izvedbu radova, omogu6io je visoku kvalitetu i zadovoljstvo klijenata, a time i sna2an rast
prihoda,

SIu2ba za trgovadku djelatnost predstavlja segment s visokim potencUalom rasta idodatnog razvoja, koji

uspje5no kombinira prodajne iusluZne aktivnosti s krealivnim istrudnim projektima. Ostvareni rezultati
potvrduju udinkovitost poslovanja istrate5ki znadaj ove djelatnosti unutar Dru5tva,

7.7. Ostali prihodi Druitva

Pod ostale prihode DruStva podrazumijevaju se odgodeni prihodi u visini rashoda, odgodeni prihodi od

sufinanciranja zapo5ljavanja, prihodi od najamnina, prihodi od prodaje imovine DruStva, naknade itete s

osnove osiguranja, prihod od solarne elektrane, te ostali prihodi.

U sljededoj tabeli prikazat 6emo ostale prihode Druitva za 2025.godinu u odnosu na plan 2025.
godine:

OSTVARENO U

2025.godini
PLAN 2025.godine

INDEKS

OSWARENO/PLAN 2025.

476.527,70 200.000,00 238,26

Ostali prihodi Druitva u 2025. godini ostvareni su u iznosu od 476.527,7K., Sto predstavl.ja poveianje

ostvareni prihod je za 138,26 % veiiod planiranog. Poveianje prihoda rezultatje nekoliko kljudnih faktora:
prodale dugotrajne matenjalne imovine, odgodenih prihoda, prihoda od sufinanciranja zapoiljavanja te
ostalih poslovnih prihoda, ukljudujuii prihod od solarne elektrane i naknade Stete s osnove osiguranja.

Ovaj rezultat pokazuje udinkovilo upravljanje imovinom DruStva, pravovremeno kori$tenje dostupnih

izvora sufinanciranja te sposobnost generiranja dodatnih prihoda iz raznih operativnih i financijskih

aktivnosti.

Ostali prihodi predstavljaju znaaajan doprinos ukupnoi financijskoj stabilnosti DruStva idodatno jadaju

njegovu sposobnost financiranja razvojnih i operativnih aktivnosti. Ostvareni rezultat potvrdu.le da DruStvo

uspjeino koristi sve raspolo2ive izvore prihoda, dime se osigurava stabilnost poslovanja i moguinost
daljnjeg strate5kog razvoja.

7.8. Financiiski prihodi Druitva

Financijski prihodi ostvareni su na osnovu obradunalih inaplaienih kamata , pozitivnih tedajnih razlika i

ostalih financi.jskih prihoda.

U sljededoj labeli prikazat 6emo financijske prihode Dru5tva za 2025.godinu u odnosu na plan

2025. godine:

REDNI

BROJ
OSWARENO U

2025.godini
PLAN 2025.godine

INDEKS
OSTVARENO/PLAN 2025.

1 20.442,23 20.000,00 102,21

Financijski prihodi DruStva u 2025. godiniostvareni su u iznosu od 20.442,23€, Sto predstavlja povecanje

od 2,210/o u odnosu na plan. Ostvareni prihodi rezultat su obradunatih i naplaienih kamata, pozitivnih

REDNI

BROJ

1.
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tedajnih razlika te ostalih financijskih prihoda. Poveianje prihoda, iako manje u apsolutnom iznosu,
pokazuje stabilnost financijskog upravl,an.ia i udinkovito koriStenje raspoloiivih financijskih instrumenata.
Financijski prihodi doprinose ukupnoj likvidnosti DruStva i omogu6uju dodatnu podr5ku operativnom i

razvo.inom poslovanju. Financijski prihodi predstavljaju stabilan i predvidiv segment poslovanja koji

doprinosi ukupnoj fi nancijskoj otpomosli DruStva.

U 2025. godini Dru5tvo .ie ostvarilo znadajan rast prihoda u svim segmentima poslovanja, unatod
izazovnim makroekonomskim uvjetima i pove6anim koSkovima poslovanja. Ukupni ostvareni prihodi

premaSili su planirane vrijednosti u gotovo svim sluZbama i kategorijama, ito potvrduje udinkovitost

upravljanja, prilagodljivost i kvalitetu pru2enih usluga.

Ukupni oslvareni prihodi potvrduju sposobnost DruStva da generira stabilan i rastudi prihod iz temeljnih
djelatnosti, trgovaakih aktivnosti te dodatnih izvora, ukliudujuii sufinanciranja i financijske prihode.

Rezultati pokazuju da je DruStvo uspjelo udinkovito upravljati resursima i prilagoditi se izazovima trZi5ta,

6ime se osigurava financijska stabilnost i stvaraju preduvjeti za daljnji razvoj.

8. SUSTAV FINANCIJSKOG UPRAVLJANJA I KONTROLA

DruStvo je u vlasnistvu Grada Virovitice te opdina: Gradina, Lukad, Suhopolje i SpiSii Bukovice. Kao javni

vlasnici, navedene jedinice lokalne samouprave imaju pravo nadzora nad poslovanjem DruStva, dok

istovremeno DruStvo obavlla svoje operalivne ifinancijske aktivnosti u skladu sa zakonima i propisima

Republike Hrvatske.

Sukladno Zakonu o fiskalnoj odgovomosti, DruStvo je obvezno

ispuniti ipredati lzjavu o fiskalnoj odgovornosti,
izraditi idostaviti Plan otklanjanja slabosti inepravilnosti Gradonadelniku Grada Virovitice

Ova zakonska obveza osigurava da Dru5tvo vodi svoje poslovanje transparentno iodgovorno, s jasnom

kontrolom i pra6enjem financijskih rizika.

Financijskog upravljanja i kontrole omogucule:

. praeenjeiupravljanjefinancijskimsredstvima,

. identifikaciju iotklanjanjeslabosti i nepravilnosti u financijskom poslovan.lu,

. konlrolu zakonitosti, uainkovitosti iekonomidnosti svih financijskih transakcija,
o pravovremenu pripremu izvjestaja i podataka za vlasnike i nadzoma tijela.

Uvodenjem Financijskog upravljanja i kontrole, DruStvo osigurava da sve poslovne ifinancijske odluke

budu lransparentne, zakonite i u skladu s nadelima fiskalne odgovornosti, dime se jada povjerenje javnih

vlasnika i osigurava odrZivo i stabilno poslovanje.
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9. IZJAVAO FISKALNOJ ODGOVORNOSTI

U skladu sa Zakonom o fiskalnoj odgovomosti, DruStvo je pravovremeno izvrSilo sve obveze predvidene

zakonom za 2025. godinu. lzjava o liskalnoj odgovornosti za 2025. godinu predana je Gradonadelniku
Grada Virovitice u zakonskom roku, dana 13. veljade 2026. godine. Osim toga, godiinje objedinjeno
izvje56e o nepravilnostima za 2025. godinu predano je istog dana,

Ovaj proces osigurava:

. transparentnost poslovanja prema javnim vlasnicima,

. pradenje iidentitikaciju eventualnih nepravilnosti islabosli u poslovanju,

. pravovremenu primjenu korektivnih mjera i unaprjedenje sustava financijskog upravljanja i

kontrole,
. uskladenost Dru5tva sa zakonodavnim obvezama i nadelima fiskalne odgovomosti.
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Provedba ovih aktivnosti pokazuje da Dru5tvo sustavno vodi financijsko upravljanje i kontrolu,

osiguravaju6i zakonitost, pouzdanost iodgovornost u svom poslovanju, dime se ja6a povjerenje vlasnika

i lokalne zajednice u stabilnost iodr2ivost poslovanja Dru5tva.



10. REVIDIRANI GODISNJI FINANCIJSKI IZVJESTAJI

Prema Zakonu o radunovodstvu (NN 85lU-151l25), sva trgovadka dru6tva u vlasni5tvu jedinica lokalne
samouprave, medu kojima je i Druitvo, obvezna su provesti neovisnu reviziju godiSnjih financijskih
izvje5taja. Ova obveza ima za cilj osigurati todnost, zakonitost i transparentnost linancijskog izvje5tavanja,
te pru2iti pouzdane informacije vlasnicima i nadzornim tijelima o financijskom polo2aju i rezultalima
poslovanja.Za poslovnu godinu 2025., Dru5tvo je odabralo revizorsku kuiu REVIZOR PLUS d.o.o. iz

Virovitice, kao neovisnog i ovla5tenog revizora. Revizija je provedena u skladu sa svim vaZe6im

zakonskim propisima Republike Hrvatske, ukljudujuii odredbe Zakona o radunovodstvu, te u skladu s

Hrvatskim standardima financijskog izvjeitavanja.

Dana 07. travnja 2026. godine, revizorska kuia dostavila je izvje5ce o provedenoj reviziji, u kojem je

zakljudeno:

da priloZeni godi5nli financijski izvje5taji istinito i fer prikazuju financijski polo2aj DruStva na dan
3'1. prosinca 2025. godine,

da financijski izvje5taji prikazuju financilsku uspje$nost Dru5tva za poslovnu godinu koja je

zavrSila tim datumom,
da su izvje5taji sastavljeni u skladu sa zakonom ivaZedim standardima, bez uodenih znadajnih
nepravilnosti ili pogreSaka koje bi utjecale na njihovu vjerodostojnost.

Revizorski postupak obuhvatio je detaljnu provjeru

. to0nosti i potpunosti financijskih evidenci.ia,

. uskladenosti radunovodstvenih politika i procedura s zakonom istandardima,

. kontrola flnancijskih transakcija i njihovog evidentiranja u poslovnim knjigama,

. evaluaciiu sustava intema kontrola ifinancijskog upravljanja,

. provjeru realizacije planiranih financijskih aktivnosti i uskladenosti s proradunom i odlukama

vlasnika.

Revizija je osigurala visoku razinu pouzdanosti i kredibiliteta financijskih izvje5taja, Sto omoguduje

vlasnicima - Gradu Virovitici iop6inama Gradina, Luka6, Suhopolje i Spi5ii Bukovice, da imaju jasnu i

objektivnu sliku o slanju Dru5tva.

Primjena revizorskih preporuka i zakljudaka takoder doprinosi

unaprerlenju sustava financijskog upravljanja i kontrole,

otkrivanju iotklanjanju slabosti ili nepravilnosti u financijskom poslovanju,

osiguravanju transparentnosti i zakonitosti svih poslovnih odluka,
jadanju povjerenja javnih vlasnika i lokalne zajednice u poslovanje DruStva

Ovim postupkom DruStvo potvrduje visok standard odgovornosti i profesionalnosti u vodenju financija,

osiguravajudi da svi financijski podaci budu pravovremeni, todni i provjerljivi, Sto je klju0ni preduvjet za

dugorodno stabrlno i odrZivo poslovanje.

U Virovitici, 08.04.2026. godine

Urudibeni broj:

FLORA WC d.o.o.

. direktor,WC.,,, 4Bt'
,cn
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