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Prijedlog izmjene Cjenika javne usluge prikupljanja miješanog 

komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada 
 

1. Uvod i zakonodavni okvir 
 

U srpnju 2021. godine stupio je na snagu Zakon o gospodarenju otpadom (NN 84/21,142/23 – u daljnjem 

tekstu: Zakon) kojim se uređuje sustav gospodarenja otpadom. Zakonom se propisuju mjere u svrhu zaštite 

okoliša i ljudskoga zdravlja sprječavanjem ili smanjenjem nastanka otpada, smanjenjem negativnih učinaka 

nastanka otpada te gospodarenja otpadom, smanjenjem ukupnih učinaka uporabe sirovina i poboljšanjem 

učinkovitosti uporabe sirovina te povećanjem recikliranja i ponovnog korištenja reciklata, što je nužno za 

prelazak na kružno gospodarstvo i osiguranje dugoročne konkurentnosti Republike Hrvatske i Europske 

unije. Također, Zakonom se uređuje sustav gospodarenja otpadom, uključujući red prvenstva gospodarenja 

otpadom, načela, ciljeve i način gospodarenja otpadom, planske dokumente u gospodarenju otpadom, 

nadležnosti i obveze u gospodarenju otpadom, lokacije i građevine za gospodarenje otpadom, djelatnosti 

gospodarenja otpadom i drugo, a sve s ciljem uspostave kružnog gospodarstva te osiguranja primjene reda 

prvenstva gospodarenja otpadom, zbrinjavanja otpada koji nije oporabljen na način kojim se ne ugrožava 

zdravlje ljudi i ne šteti okolišu, te osiguranja postupnog smanjenja odlaganja otpada, posebice otpada koji je 

pogodan za obradu recikliranjem ili drugim postupkom oporabe. 

 

Gospodarenjem komunalnim otpadom osigurava se mogućnost korištenja javne usluge sakupljanja 

komunalnog otpada te se potiče proizvođače otpada i posjednika otpada da odvojeno predaju otpad kako bi 

se smanjila količina miješanog komunalnog otpada koje nastaje, smanjio udio biootpada u proizvedenom 

miješanom komunalnom otpadu i povećale količine odvojeno prikupljenog reciklabilnog otpada. Radi 

poticanja visokokvalitetnog recikliranja ovim Zakonom je propisana opća obveza odvojenog sakupljanja 

otpada. Zakonska obveza posjednika otpada je odvajati otpad i predavati ovlaštenoj osobi svaku kategoriju 

otpada odvojeno od ostalog otpada. Proizvođači otpada i posjednici otpada dužni su snositi troškove 

gospodarenja otpadom, uključujući troškove gradnje i rada neophodne infrastrukture za gospodarenje 

otpadom u skladu s načelom „onečišćivač plaća“.  

 

Izvršno tijelo jedinice lokalne samouprave dužno je na svom području osigurati obavljanje javne usluge 

sakupljanja komunalnog otpada na kvalitetan, postojan i ekonomski učinkovit način, izbjegavajući 

neopravdano visoke troškove, u skladu s načelima održivog razvoja, zaštite okoliša, osiguravajući pri tom 

javnost rada kako bi se osiguralo odvojeno sakupljanje miješanog komunalnog otpada iz kućanstava i drugih 

izvora, biootpada iz kućanstava, reciklabilnog komunalnog otpada, opasnog otpada i glomaznog otpada iz 

kućanstava. Pružanje usluge financira se iz  sredstava prikupljenih naplatom cijene javne usluge i ugovorne 

kazne, a mogu se financirati iz proračuna jedinice lokalne samouprave i iz drugih izvora. 

 

Sukladno Zakonu, FLORA VTC d.o.o. pokreće postupak izmjene važećeg Cjenika javne usluge prikupljanja 

miješanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na području jedinica lokalne 

samouprave na kojima FLORA VTC d.o.o. vrši navedene usluge sukladno Odlukama o načinu pružanja 

javne usluge sakupljanja komunalnog otpada. 

 

 



 

 

 

 

 

 
                              FLORA VTC d.o.o., Vukovarska cesta 5, 33000 Virovitica, OIB:54521868069 

VAT&EORI no. HR54521868069, MBS:010028465, uprava: Željko Iharoš, Trgovački sud u Bjelovaru, temeljni kapital: 619.722,61 €,  uplaćen u cijelosti 

www.flora-vtc.hr, e-pošta: flora-vtc@flora-vtc.hr, tel. 033 803 140, info-centar: 0800 444 110 

ERSTE&STEIERMÄRKISCHE BANK d.d., IBAN:HR2624020061101023862, SWIFT no. ESBCHR22 

ZAGREBAČKA BANKA d.d., IBAN:HR7423600001101309199, SWIFT no. ZABAHR2X 

 
2. Javna usluga – pojašnjenje   
 

Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga) podrazumijeva prikupljanje 

komunalnog otpada na području pružanja javne usluge putem spremnika od pojedinog korisnika i prijevoz i 

predaju tog otpada ovlaštenoj osobi za obradu takvoga otpada. Javna usluga uključuje:    

 

1. Uslugu prikupljanja, na lokaciji obračunskog mjesta korisnika usluge  

- miješanog komunalnog otpada  

- biootpada  

- reciklabilnog komunalnog otpada  

- glomaznog otpada jednom godišnje 

2. Uslugu preuzimanja otpada u reciklažnom dvorištu 

3. Uslugu prijevoza i predaje otpada ovlaštenoj osobi 

Korisnik javne usluge na području pružanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je vlasnik nekretnine 

odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine kada je vlasnik nekretnine obvezu plaćanja 

ugovorom prenio na tog korisnika. Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u razdoblju od 

najmanje 12 mjeseci ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje djelatnosti, 

odnosno nije useljiva, a što se dokazuje na temelju podataka očitanja mjernih uređaja za potrošnju električne 

energije, plina, vode ili sl.. 

Korisnici javne usluge, ovisno o načinu korištenja nekretnine, u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuća, 

nekretnina za odmor) ili u svrhu obavljanja djelatnosti ili druge svrhe, razvrstavaju se u dvije kategorije: 

1. korisnika kućanstvo ili 

2. korisnika koji nije kućanstvo  

Cjenikom, ovisno o kriteriju količine predanog otpada, određuje se, zasebno za korisnika razvrstanog u 

kategoriju kućanstvo i za korisnika razvrstanog u kategoriju korisnika koji nije kućanstvo jedinična cijena za 

preuzimanje spremnika miješanoga komunalnoga otpada sukladno njegovu volumenu. Ukupnu cijenu javne 

usluge čini cijena za predaju spremnika miješanog komunalnog otpada i cijena obavezne minimalne javne 

usluge.  

Obvezna minimalna javna usluga (u daljnjem tekstu OMJU) je iznos koji se osigurava radi ekonomski 

održivog poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pružanja javne usluge, kako bi sustav sakupljanja 

komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu. Jedinstvena cijena OMJU različita je za korisnika usluge 

razvrstanog u kategoriju korisnika kućanstvo i za korisnika koji nije kućanstvo. Ako se na istom 

obračunskom mjestu isti korisnik može razvrstati i u kategoriju kućanstvo i u kategoriju korisnika koji nije 

kućanstvo, korisnik je dužan plaćati samo cijenu obvezne minimalne javne usluge obračunanu za kategoriju 

korisnika koji nije kućanstvo. 

Omjer cijene za količinu predanog miješanog otpada i cijene obvezne minimalne javne usluge u cijeni javne 

usluge mora biti odmjeren na način koji će osigurati obavljanje javne usluge na kvalitetan, postojan i 

ekonomski učinkovit način, izbjegavajući neopravdano visoke troškove, u skladu s načelima održivog 

razvoja, zaštite okoliša, javnost rada i načela „onečišćivač plaća“, kako bi se osiguralo i poticalo odvojeno 

sakupljanje otpada. 
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Davatelj usluge dužan je iz prihoda od naplate cijene javne usluge financirati troškove čija svrha je pružanje 

javne usluge uključujući sljedeće: 

1. troškove nabave i održavanja opreme za prikupljanje otpada 

2. troškove prijevoza otpada 

3. troškove obrade miješanog komunalnog otpada i biootpada 

4. troškove koji su nastali radom reciklažnog dvorišta  

5. troškove prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge i 

6. troškove vođenja propisanih evidencija i izvješćivanja u svezi s javnom uslugom 

 

Troškovi koji se financiraju na temelju propisa kojima se uređuje financiranje prijevoza otpada te troškove 

nabavke posuda i vozila nabavljenih sufinanciranjem od strane Fonda za zaštitu okoliša i energetsku 

učinkovitost (dalje u tekstu: Fond) nisu uključeni u ove troškove.  

 

 

 

3. Prijedlog Izmjene Cjenika s obrazloženjem 
 

 

Na temelju članka 77. Zakona o gospodarenju otpadom (NN 84/21,142/23) te članka 11. Zakona o pravu na 

pristup informacijama (NN 25/13, 85/15, 69/22), direktor tvrtke FLORA VTC d.o.o. Željko Iharoš, donio je 

dana 01.06.2025. godine Odluku o Prijedlogu izmjene Cjenika javne usluge prikupljanja miješanog 

komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na čitavom području pružanja usluge (Grad 

Virovitica, Općina Suhopolje, Općina Špišić Bukovica, Općina Lukač i Općina Gradina). Do sada važeći 

cjenik donesen je dana 29.11.2023.godine te stupio na snagu od 01.01.2024.godine. 

 

Iznos jedinične cijene za pražnjenje volumena spremnika miješanog komunalnog otpada (JCV) formiran je 

na način da se njime podmiruje 54,26% ukupnih financijskih troškova pružanja javne usluge definiranih 

Zakonom, a taksativno navedenih u točki 2. Taj iznos podijeljen je na procijenjenu količinu miješanog 

komunalnog otpada, temeljem evidentiranih količina i procjene trenda kretanja količina proizvedenog 

miješanog komunalnog otpada. Temeljem podataka o broju i vrsti postojećih i potencijalnih korisnika usluge, 

projekcijom potencijalnog zaduženja spremnika po pojedinom tipu korisnika usluge, procijenjen je ukupni 

potrebni instalirani volumen spremnika na području pružanja usluge. Na temelju svega navedenog, za 

različite kategorije korisnika dobiven je osnovni iznos cijene usluge po litri spremnika, a koji je uzet kao 

osnova za izračun prosječne cijene jednog pražnjenja volumena različitih spremnika. 

 

U slučaju da se na području pružanja usluge pojave i drugi načini evidentirane primopredaje otpada 

(otpadomjeri ili preuzimanje prema kilogramu), cijena pražnjenja bit će obračunata sukladno obračunskoj 

cijeni po litri (0,029€/l), dok će se obračun mase/kilograma miješanog komunalnog otpada vršiti sukladno 

faktoru pretvorbe u mjernu jedinicu miješanog komunalnog otpada (litra), a koji iznosi 0,13 kg/l.  
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3.1. Cijene za korisnike kategorije kućanstvo 

 

volumen  

posude 

(l) 

Tip korisnika 

JCV 
jedinična cijena za pražnjenje volumena 

spremnika miješanog komunalnog otpada      

(u eurima)  
bez  

PDV-a 

PDV 

(13%) 

cijena s  

PDV-om 

120 kućanstvo 3,08 0,40 3,48 

240 zajedničko-zgrada 6,16 0,80 6,96 

1100 zajedničko-zgrada 28,23 3,67 31,90 

 
Napomena: ako u budućnosti korisnici usluge zajedničkih spremnika u jedinicama lokalne samouprave na području 

pružanja usluge ugrade otpadomjere ili slične uređaje koji evidentiraju predaju otpada manjih volumena, primijenit 

će se obračun jedinice volumena prema istoj obračunskoj cijeni: JCV = 0,029€/l (s PDV-om)  
  

 

 

 

 

3.2. Cijena za korisnike kategorije koji nije kućanstvo 

 

volumen  

posude 

(l) 

Preporučen tip  

poduzetnika 

JCV 
jedinična cijena za pražnjenje volumena 

spremnika miješanog komunalnog otpada      

(u eurima)  
bez  

PDV-a 

PDV 

(13%) 

cijena s  

PDV-om 

120 mini 3,08 0,40 3,48 

240 mali 6,16 0,80 6,96 

1.100 srednji 28,23 3,67 31,90 
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3.3. Cijena obvezne minimalne javne usluge s obrazloženjem 
 

Obvezna minimalna javna usluga (OMJU) je iznos koji se osigurava radi ekonomski održivog poslovanja te 

sigurnosti, redovitosti i kvalitete pružanja javne usluge, kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada 

mogao ispuniti svoju svrhu, poštujući pritom obvezu primjene načela »onečišćivač plaća«, načela ekonomski 

održivog poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pružanja javne usluge. Cijena OMJU dio je cijene 

javne usluge, a primjenjuje se različito za dvije kategorije korisnika usluge. 

 

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategoriju korisnika kućanstvo 

jedinstvena je na čitavom području pružanja usluge, a iznosi:  

 

                         10,22 EUR (slovima: deset eura i dvadesetdva centa) mjesečno, bez PDV-a 
 

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategoriju korisnika koji nije 

kućanstvo jedinstvena je na čitavom području pružanja usluge, a iznosi:  

 

21,09 EUR (slovima: dvadesetjedan euro i devet centi) mjesečno, bez PDV-a 
 

Cijena obvezne minimalne javne usluge za obje kategorije korisnika uključuje troškove obavljanja sljedećih 

usluga:  

- sakupljanje i odvoz miješanog komunalnog otpada (zeleni spremnik) s obračunskog mjesta  

   korisnika,  

- sakupljanje i odvoz biorazgradivog komunalnog otpada (smeđi spremnik) s obračunskog mjesta    

  korisnika,  

- sakupljanje i odvoz reciklabilnog komunalnog otpada (plavi i žuti spremnik) s obračunskog mjesta  

  korisnika,  

- predaja reciklabilnog i biorazgradivog komunalnog otpada na zbrinjavanje ovlaštenim osobama 

 

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategoriju korisnika kućanstvo 

uključuje i troškove: 

- sakupljanje i odvoz glomaznog (krupnog) komunalnog otpada jednom godišnje s obračunskog 

mjesta korisnika,  

- preuzimanje komunalnog otpada u reciklažnom dvorištu.   

 

Trošak pružanja navedenih usluga obuhvaća:  

- materijalne troškove (osnovni i uredski materijal, električnu energiju, gorivo, mazivo, sitni  

   inventar, auto gume i slično),  

- troškove vanjskih usluga (poštarine, telekomunikacije, tekuće održavanje, najam prostora i  

  opreme, režijski troškovi, sustav praćenja odvoza otpada, financijski rashodi, osiguranja, registracija 

i tehnički pregled i slično)  

- nematerijalne troškove (prijevoz radnika, nagrade, otpremnine, pomoći),  

- trošak amortizacije, trošak nabave opreme za prikupljanje otpada, troškove vođenja evidencija i  

   troškove plaća radnika,  

- trošak investicije u građevine i opremu za građevine, 

- trošak nabavke novih spremnika. 
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Cijena obvezne minimalne javne usluge za pojedine kategorije korisnika usluge je određena kao iznos koji 

pokriva 45,74% ukupnog troška provedbe cjelokupne javne usluge, a podijeljen je s brojem korisnika javne 

usluge.  

 

U izračun cijena pružanja komunalne usluge, davatelj usluge nije uključio troškove nabavke spremnike za 

odvojeno prikupljanje otpada koji su nabavljeni putem Fonda, a financiraju se sredstvima iz europskih 

fondova i sredstava jedinica lokalne samouprave, niti su navedeni troškovi ukalkulirani u jediničnu cijenu 

obvezne minimalne javne usluge.  

 

STRUKTURA TROŠKOVA OMJU 
UDIO (%) 

KUĆANSTVA OSTALI 

sakupljanje i odvoz miješanog komunalnog otpada  

(zeleni spremnik) s obračunskog mjesta  

  

22 29 

sakupljanje i odvoz biorazgradivog komunalnog otpada (smeđi 

spremnik) s obračunskog mjesta korisnika   

  

19 19 

sakupljanje i odvoz reciklabilnog komunalnog otpada (plavi i žuti 

spremnik) s obračunskog mjesta korisnika 

  

23 26 

predaja reciklabilnog komunalnog otpada na zbrinjavanje 

ovlaštenim osobama i zbrinjavanje biorazgradivog otpada 

  

28 26 

sakupljanje i odvoz glomaznog (krupnog) komunalnog otpada 

jednom godišnje s obračunskog mjesta korisnika 

  

3 - 

preuzimanje komunalnog otpada u reciklažnom dvorištu  

  
5 - 

 

4. Struktura cijene javne usluge i procjena iznosa prosječnog računa  

Cijena javne usluge plaća se radi pokrića troškova pružanja javne usluge, a strukturu cijene javne usluge čini 

cijena javne usluge za količinu predanog miješanog komunalnog otpada, cijena obvezne minimalne javne 

usluge i cijena ugovorne kazne. Na cjelokupnom području pružanja usluge FLORA VTC d.o.o., a sukladno 

odlukama JLS, kao kriterij količine otpada određen je volumen spremnika i broj pražnjenja spremnika. 

Korisnicima usluge obračunava se i naplaćuje samo pražnjenje spremnika za miješani komunalni otpad 

(zeleni spremnik). Cijena javne usluge za količinu predanog miješanog komunalnog otpada određuje se 

prema izrazu: 
 

C = JCV × BP × U 

pri čemu je: 

C – cijena javne usluge za količinu predanog miješanog komunalnog otpada  

JCV – jedinična cijena za pražnjenje volumena spremnika miješanog komunalnog otpada  

BP – broj pražnjenja spremnika miješanog komunalnog otpada u obračunskom razdoblju  

U – udio korisnika usluge u korištenju spremnika. 
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Kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u korištenju spremnika je 

jedan. Kad više korisnika usluge zajednički koriste spremnik zbroj udjela svih korisnika, određenih 

međusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja usluge, mora iznositi jedan. 

 

Cijena javne usluge s procjenom iznosa prosječnog mjesečnog računa za korisnika usluge razvrstanog u 

kategoriju korisnika kućanstvo: 

 

 

V 

 

OMJU 

JCV C - procjena prosječnog računa (EUR) 

tip 

domaćinstva 

jedinična cijena za 

pražnjenje volumena 

spremnika miješanog 

komunalnog otpada 

kuće 

(s 2 pražnjenja posude) 

stanovi 
(zgrada sa 60 stanara i 4  

pražnjenja kont. 1.100 l.) 

(l)  bez PDV cijena s bez PDV cijena s bez PDV cijena s bez PDV cijena s 

  PDV-a (13%) 
PDV-

om 
PDV-a (13%) 

PDV-
om 

PDV-a (13%) PDV-om PDV-a (13%) 
PDV-

om 

120 kućanstva 10,22 1,33 11,55 3,08 0,40 3,48 16,38 2,13 18,51 15,86 2,06 17,92 

240 
zajedničko-

zgrada 10,22 1,33 11,55 6,16 0,80 6,96       

1100 
zajedničko-

zgrada 10,22 1,33 11,55 28,23 3,67 31,90       
 

 

 

 

Cijena javne usluge s procjenom iznosa prosječnog mjesečnog računa za korisnika usluge razvrstanog u 

kategoriju korisnika koji nije kućanstvo: 

 

 

V 
(l) 

tip 

OMJU 
JCV-jedinična cijena 

pražnjenja 

spremnika 
C - procjena prosječnog računa 

(za 2BP - u eurima) 

bez  

PDV-

a 

PDV 
(13%) 

cijena 

s  

PDV-

om 

bez  

PDV-a 
PDV 
(13%) 

cijena s  

PDV-

om 

bez  

PDV-a 
PDV 
(13%) 

cijena s  

PDV-om 

120 mini 21,09 2,74 23,83 3,08 0,40 3,48 27,25 3,54 30,79 

240 mali 21,09 2,74 23,83 6,16 0,80 6,96 33,41 4,34 37,75 

1.100 srednji 21,09 2,74 23,83 28,23 3,67 31,90 77,55 10,08 87,63 
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5. Promjene cijene u odnosu na važeću cijenu s obrazloženjem 

Prosječna promjena cijena javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategoriju korisnika kućanstvo 

iznosi 35,73%  

 

V 

 

OMJU 

JCV C - očekivana mjesečna cijena 

tip 

domaćinst

va 

jedinična cijena za 

pražnjenje volumena 

spremnika miješanog 

komunalnog otpada 

kuće 

(s 2 pražnjenja posude) 

stanovi 
(zgrada sa 60 stanara i 4  

pražnjenja kont. 1.100 l.) 

(l)  stara nova 
% 

stara nova 
% 

stara nova 
% 

stara nova 
%   EUR s PDV-om EUR s PDV-om EUR s PDV-om EUR s PDV-om 

120 kućanstvo 
8,35 11,55 38,32 2,64 

 

3,48 31,82 13,64 18,51 35,70 13,20 17,92 35,76 

240 
zajedničko

-zgrada 8,35 11,55 38,32 5,28 

 

6,96 31,82       

1100 
zajedničko

-zgrada 8,35 11,55 38,32 24,20 

 

31,90 31,82       

 

Ukupna cijena javne usluge za kućanstva porasla je, osim zbog inflatornih učinaka na troškove poslovanja 

pružatelja usluge, najviše zbog izrazito visoke novouvedene naknade, tzv. jedinične naknade za odlaganje 

otpada, koja je proglašena Uredbom Vlade RH i na snazi je od siječnja 2025.g.. Temeljem iste FLORA VTC 

d.o.o. je dužna platiti Fondu 2 milijuna eura kroz sljedećih pet godina. Naravno, spomenutu naknadu na kraju 

mora platiti onečišćivač, odnosno korisnici usluge kroz cijenu pružanja usluge. Povrh toga od ove godine 

upravitelj Odlagalištem, umjesto do sada JLS-ova, financirati nemale troškove sanacije istog. Tim 

troškovima također tereti pružatelja javne usluge, odnosno opet u konačnici onečišćivača-korisnika usluge.  

Nova struktura cijene javne usluge i dalje je  stimulativna  odnosom OMJU (fiksnog dijela cijene) i jedinične 

cijene pražnjenja posude, odnosno potiče korisnike javne usluge na  odvajanje komunalnog otpada te 

smanjenje količine predaje miješanog komunalnog otpada kojega se primopredaja - pražnjenje „zelene“ 

posude jedino i naplaćuje. Primjer „referentnog korisnika“: korisnik koji ne bi izdvajao reciklabilni otpad iz 

komunalnog otpada, plaćao bi 25,47 € mjesečno samo za 4 pražnjenja posude od 120 l, a što čini omjer 

55:45% odnosa udjela cijena pražnjenja posude naspram udjela cijene fiksnog dijela računa (OMJU). 

Naravno, korisniku koji ne razdvaja otpad naplatit će se ugovorna kazna, sukladno Zakonu. Takav način 

obračuna cijene stimulira odvajanje otpada kod korisnika usluge i pridonosi postizanju ciljeva odvojenog 

prikupljanja otpada propisanih Zakonom.  

Na osnovu opravdanih prigovora korisnika usluge ovim izmjenama iz dosadašnjeg cjenika kućanstvima su 

uklonjene obračunske jedinice posuda manjeg volumena budući su korisnici istih (obračunskog volumen 

posuda od 60 ili 80 litara) zlorabili dogovornu povlasticu koristeći ih stvarnim kapacitetom od 120 litara. 

Iako su i takvim obračunom svi korisnici imali istu jediničnu cijenu po litri predanog otpada, ti korisnici su 

ipak u stvarnosti nepravedno predavali otpad po nižoj cijeni. Sada to više nije moguće. 
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Prosječna promjena cijena javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategoriju korisnika koji nije 

kućanstvo iznosi 36,59%  

 

V 

(l) 
tip 

OMJU 
JCV - jedinična cijena 

pražnjenja spremnika 

C - procjena prosječnog 

računa 

(za 2BP - u eurima) 

stara nova % stara nova % stara nova % 

120 mini 16,95 23,83 40,59 2,64 3,48 31,82 22,24 30,79 38,44 

240 mali 16,95 23,83 40,59 5,28 6,96 31,82 27,50 37,75 37,27 

1.100 srednji 16,95 23,83 40,59 24,20 31,90 31,82 65,36 87,63 34,07 

 

Ukupna cijena javne usluge za korisnike koji nisu kućanstvo porasla je iz potpuno istih razloga kao i cijena 

za korisnike koji su kućanstvo. Nova struktura cijene javne usluge za korisnika koji nije kućanstvo također 

ostaje  stimulativna odnosom OMJU (fiksnog dijela cijene) i jedinične cijene pražnjenja posude.  

 

Primjer „referentnog korisnika“: korisnik koji ne bih izdvajao tzv. korisni otpad iz komunalnog otpada, 

plaćao bi 51,67€ mjesečno samo za 4 pražnjenja posude od 240 l., a što čini omjer 54:46% odnosa udjela 

cijena pražnjenja posude naspram udjela cijene fiksnog dijela računa (OMJU). 

 

 

Ugovorne kazne za korisnike su u sljedećoj tabeli: 

 

Ugovorne kazne (cijena je s PDV-om)       

€ POSTUPANJE KORISNIKA USLUGE PROTIVNO UGOVORU 

30,00 

ako odlaže miješani komunalni otpad, reciklabilni ili biorazgradivi komunalni otpad izvan spremnika, 

ako iz miješanog komunalnog otpada nisu izdvojeni otpadni papir, metal, staklo, plastika, drvo, krupni 

(glomazni otpad), problematični otpad, ako ne omogući davatelju usluge pristup spremniku na mjestu 

primopredaje (u slučaju kad je mjesto primopredaje otpada na lokaciji obračunskog mjesta korisnika 

usluge). 

45,00 

ako u spremnike odlaže opasne tvari ili neprimjerene komponente za tu vrstu spremnika, odnosno ako 

u spremnike za reciklabilni i bio otpad odlaže otpad suprotno uputama, ako izjavi da sam kompostira 

biorazgradivi komunalni otpad, ne predaje ga na odvoz a davatelju usluge ne omogući uvid i kontrolu 

komposišta, ako je uništio ili oštetio spremnik dodijeljen korisniku usluge postavljen na javnoj 

površini za prikupljanje miješanog komunalnog i biorazgradivog komunalnog otpada. 

75,00 

ako ne vrši predaju otpada davatelju usluge, ako ne zaduži spremnike za otpad i/ili izjavljuje da ne 

koristi nekretninu, a na temelju podataka (očitanja mjernih uređaja za potrošnju električne energije ili 

plina ili pitke vode) ili na drugi način se utvrdi da ju netko koristi, ako nakon obavijesti davatelja 

usluge ne zaduži spremnik veće zapremine, a prema dvomjesečnoj Evidenciji o preuzetoj količini 

otpada se utvrdi da odlaže miješani komunalni otpad u količini koja premašuje volumen dodijeljenog 

mu spremnika, ako ošteti ili uništi dodijeljeni mu spremnik za otpad. 

NAPOMENA: ukoliko se ne može utvrditi pojedinačna odgovornost, propust utvrđen u/na zajedničkom spremniku 

koji koristi više korisnika tereti sve korisnike sukladno njihovim udjelima 
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6. Razlozi povećanja cijene s obrazloženjem 

Četiri su osnovne grupe razloga zbog kojih je nužna promjena važećeg Cjenika: 

1. Promjena zakonodavnog okvira – uvođenje posebnih naknada 

2. Ekonomski razlozi održivosti pružanja usluge 

3. Izostanak zakonom propisanih potpora Fonda  

4. Promjena načina obračuna i naplate usluge 

1. Promjena zakonodavnog okvira 

Ove godine  stupila je na snagu Uredba o jediničnoj naknadi za odlaganje otpada (NN 137/2024) kojom su 

korisnici usluge čiji se komunalni otpad odlaže na odlagališta opterećeni iznimno visokim dodatnim 

troškovima (30,00 eura za 2025. godinu, 35,00 eura za 2026. godinu, 40,00 eura za 2027. godinu, 45,00 eura 

za 2028. godinu te 50,00 eura za 2029. godinu i nadalje).  

Ta naknada nije prihod FLORA VTC d.o.o. nego ju FLORA VTC d.o.o. naplaćuje u ime za račun državnog 

Fonda. Svi troškovi sustava gospodarenja otpadom terete onečišćivača, a u ovom slučaju je to svaki korisnik 

javne usluge.  

2. Ekonomski razlozi održivosti pružanja usluge 

Davatelj usluge dužan je obračunati cijenu javne usluge na način kojim se osigurava primjena načela 

''onečišćivač plaća'', ekonomski održivo poslovanje te sigurnost, redovitost i kvaliteta pružanja javne usluge 

sukladno odredbama Zakona o gospodarenju otpadom i Odlukom o načinu pružanja javne usluge. Cilj 

davatelja usluge je uspostaviti i korisnicima pružiti kvalitetnu javnu uslugu koja se temelji na postojanom i 

ekonomski učinkovitom sustavu sakupljanja komunalnog otpada prema načelima održivog razvoja, zaštite 

okoliša, gospodarenja otpadom i zaštite javnog interesa. Iz analize poslovanja davatelja usluge vidljivo je da 

Društvo  već četiri godine zaredom posluje na granici profitabilnosti što onemogućuje imalo značajnija 

ulaganja u razvoj i obnovu infrastrukture za gospodarenje otpadom iz sredstava prikupljenih naplatom 

pružanja javne usluge sakupljanja miješanog komunalnog i biorazgradivog otpada. 

Prvenstveni razlog tome je daljnje  povećanje svih troškova pružanja usluge izazvanih višegodišnjim 

inflatornim valom. Također, izostali su planirani prihodi koji su se očekivali temeljem Zakonom propisanih 

subvencija za zbrinjavanje odvojeno sakupljenog reciklabilnog i sličnog otpada od strane Fonda. Najveći 

negativni financijski efekt, kontinuirano u zadnje 4 godine, ostvaren je upravo na pružanju usluge odvojenog 

skupljanja pojedinih kategorija otpada (ambalažni otpad, papir, plastika, staklo, otpadni tekstil, biootpad i 

slično). Upravo na tome je stvorena cijela nacionalna strategija pružanja javne usluge i cijeli sustav je 

usmjeren pozitivnim postignućima u ostvarivanju nacionalnih ciljeva u odvajanju posebnih kategorija 

otpada.  

Nacionalni ciljevi polako se ostvaruju, ali po prevelikoj cijeni za pružatelju usluge, odnosno u konačnici za 

samog korisnika usluge. Takav način poslovanja nameće pružatelju usluge enormna ulaganja i neočekivane 

troškove zbog necjelovitosti sustava. Kao što je poznato, sustav oporabe izdvojenih sastojaka iz komunalnog 

otpada ne funkcionira. Velik dio odvojeno sakupljenih kategorija otpada davatelji usluge nemaju uopće kome 

https://narodne-novine.nn.hr/eli/sluzbeni/2024/137/pdf
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predati. Čak i onaj mali dio koji je do sada nekako funkcionirao (zbrinjavanje papira, kartona) u smislu 

pokrića troškova skupljanja i predaje oporabitelju, sada je financijski negativno i opterećuje poslovanje 

pružatelja usluge. Već  četiri  godine cijena papira i kartona je na četvrtini prihvatljive cijene, prosječne 

cijene koja je bila zadnjeg desetljeća.  

Pružatelj usluge u pretprošloj godini uveo je odvojeno prikupljanje biorazgradivog otpada s pružanjem 

usluge vlastitog kompostiranja. Pokrenuta su reciklažna dvorišta pa je manje miješanog komunalnog otpada 

koji se odlaže na odlagalište. Također, manje je biorazgradivog i korisnog otpada u miješanom komunalnom 

otpadu. Sve to, umjesto da donese adekvatne financijske dobrobiti davatelju usluge, upravo suprotno: 

uzrokovalo je iznimno velika ulaganja i troškove davatelju usluge, a koje više ne može pokrivati cijenama 

pružanja javne usluge. 

TROŠKOVI PRUŽANJA JAVNE USLUGE 
% 

UDIO U 

CIJENI 
POVEĆANJE 

materijalni troškovi (osnovni i uredski materijal, električnu energiju, 

gorivo, mazivo, sitni inventar, auto gume i slično) 
24,56 27,26 

troškovi vanjskih usluga (usluge oporabitelja, prijevoznika, zbrinjavanja 

otpada, poštarine, telekomunikacije, tekuće održavanje, najam prostora i 

opreme, režijski troškovi, financijski rashodi, osiguranja, registracija i  

tehnički pregled i slično)  

25,80 29,21 

nematerijalni troškovi (prijevoz radnika, nagrade, otpremnine, pomoći) 
6,85 7,86 

trošak amortizacije, trošak nabave opreme za prikupljanje 

otpada i troškove vođenja evidencija  
11,25 8,50 

troškovi plaća radnika na pružanju usluge 15,71 13,88 

trošak investicije u građevine i opremu za građevine 5,00 2,11 

naknadu prema uredbi o jediničnoj naknadi za odlaganje otpada 

donesena od strane Vlade RH koju će obračunavati Fond na temelju 

zaprimljenih količina na odlagalište otpada 

 

10,83 11,18 

Vidljivo je da je trošak vanjskih usluga i materijalnih troškova najviše porastao kao posljedica inflacije te 

nastavka poremećaja u globalnim dobavnim lancima. Prvenstveno se to odnosi na povećanje cijene 

energenata koje time povlače niz povećanja svih troškova. Porast plaća radnicima na poslovima sakupljanja 

komunalnog otpada u posljednje dvije godine u iznosu od 15,71%  rezultat je poteza Vlada RH koja je u tom 

postotku propisala obvezu podizanja visine minimalne plaće zaposlenika na području cijele RH, a što nam 

je obračunska osnovica za izračun plaća.Unatoč tome plaće djelatnika FLORE VTC d.o.o. niže su od 

prosjeka plaća radnika u branši. Prosječna  neto plaća u travnju ove godine radnika u Hrvatskoj je 14,23% 

viša od prosječne plaće djelatnika FLORE VTC d.o.o. Krajem godine Vlada RH (zbog inflacije i porasta 

troškova života) donosi novu Odluku o povećanju minimalne osnovice za obračun plaća u RH. Svjesni smo 

da moramo vrlo brzo stvoriti mogućnost za dodatno podizanje visine plaća djelatnicima na ovim teškim i 

zahtjevnim fizičkim poslovima, koje očito više nitko ne želi raditi po ovakvim uvjetima. 
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3. Izostanak zakonom propisanih potpora Fonda za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost 

Fond je bio dužan davatelju javne usluge i davatelju usluga povezanih s javnom uslugom nadoknaditi 

troškove odvojenog sakupljanja i obrade reciklabilnog komunalnog otpada čiji tokovi se pretežito sastoje od 

otpadne ambalaže (otpadnog papira, otpadne plastike, otpadnog metala i otpadnog stakla), na način propisan 

posebnim propisom kojim se uređuje gospodarenje otpadnom ambalažom.  

 

To je zakonska obaveza i do sada nije izvršena. Svi pružatelji usluge zbog toga trpe veliku financijsku štetu 

jer su uskraćeni za u kalkulacijama uračunat prihod. 

 

4. Promjena načina obračuna i naplate usluge 

 

Ne našim zahtjevom, potpuno nepotrebno po našem mišljenju te suprotno dosadašnjoj praksi, pojedini 

korisnici usluge žalbama nadležnim tijelima nametnuli su nam obvezu slanja pojedinačnih računa 

korisnicima na mjesečnoj bazi. Tako su nam upeterostručeni troškovi na ovim aktivnostima, a što je sada 

nemala troškovnička stavka i bitna sastavnica povećanju ukupne cijene usluge.  

 

7. Zaključak 

Temeljem provedenih analiza i uz zakonsku osnovu, mišljenje je davatelja javne usluge FLORA VTC d.o.o. 

da su predložene izmjene cijene javne usluge prikupljanja miješanog komunalnog otpada i biorazgradivog 

komunalnog otpada opravdane te da su iste na granici pokrivanja troškova pružanja javne usluge i 

osiguravanja ekonomski održivog poslovanja Društva.  

 

Omjeri cijene za količinu predanog miješanog komunalnog otpada i cijene obvezne minimalne javne usluge 

u ukupnoj cijeni javne usluge odmjereni su na način koji će osigurati obavljanje javne usluge na kvalitetan, 

postojan i ekonomski učinkovit način.  

 

Prijedlog izmjene cijena je u skladu s načelima održivog razvoja, zaštite okoliša, postulata onečišćivač plaća, 

a sve kako bi se osiguralo i poticalo daljnje odvajanje i odvojeno sakupljanje otpada sukladno Zakonu. 

 

Razlozi promjene cijena su prezentirani te vrlo detaljno i argumentirano objašnjeni. Porast cijene usluge jest 

bio očekivan i planiran, ali niti približno u ovakvom obimu. Iz obrazloženja je razvidno da bi isti bio manji 

čak za trećinu da u njega nisu uključene novo nametnute naknade te drugi troškovi na koje FLORA VTC 

d.o.o. nema utjecaja niti su isti u direktnoj vezi s fizičkim, materijalnim ili tehničkim troškovima pružanja 

same usluge skupljanja otpada. Nova cijena pružanja usluge FLORE VTC d.o.o. trenutno nije više među 

najnižima u Hrvatskoj, no apsolutno svi pružatelji ove javne usluge u Hrvatskoj moraju do kraja godine 

također bitno povisiti cijene, odnosno iznaći sredstva za podmirenje novonastalih obveza. 

 

Izmjene važećeg Cjenika primijenile bi se od 01.01.2026. godine. 

   

           FLORA VTC d.o.o.         

                   Željko Iharoš, direktor 

 
U Virovitici, srpanj 2025. g. 


