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Predmet: Odluka o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunélnog otpada na
podrucju grada Virovitice
-preslika, dostavlja se-

U privitku dopisa dostavlja se preslika Oduke o nadinu pruZanju javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada na podruéju Grada Virovitice KLASA: 351-01/21-01/15,
UR.BROJ:2189/01-03-01/03-21-5 od 22. veljace 2022.g.

S postovanjem,
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'Sabo, dipl.ing.grad.

Privitak: kao u tekstu

GRAD VIROVITICA
Trg kralja Zvenimira 1, 33000 Virovitica, Tel: 033/725-980 Fax: 033/722-522, web: www.virovitica.hr, e-mail: grad@virovitica.hr
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Na temelju odredbe &lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (,,Narodne novine® broj:
84/21.) i ¢lanka 29. Statuta Grada Virovitice (,,Sluzbeni vjesnik Grada Virovitice® broj:1/21.)
Gradsko vijeée Grada Virovitice na svojoj 8. sjednici odrzanoj dana 22. veljate 2022. g, donosi
sljedecu

ODLUKU
o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrudju grada
Virovitice
Uvodne odredbe
Clanak 1.

Ovom Odlukom utvrduje se na¢in pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podrudju grada Virovitice .

Clanak 2.
Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada je od opceg interesa i podrazumijeva:

- uslugu prikupljanja na lokaciji obratunskog mjesta korisnika usluge mijes$anog komunalnog
otpada, biootpada, reciklabilnog otpada i glomaznog otpada jedanput godiSnje

-uslugu preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu

-uslugu prijevoza i predaje otpada ovlaStenoj osobi.

Clanak 3.
Ovom Odlukom propisuju se:
kriterij obratuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada
_standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada
-najmanja u€estalost odvoza otpada prema podruc¢jima
-obratunska razdoblja
-podruje pruzanja javne usluge
-iznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZenjem nalina na koji je odredena

-na¢in podnoSenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana u odnosu na neugodu
uzrokovanu sustavom skupljanja komunalnog otpada

-



-nacin pojedina¢nog koristenja javne usluge
-nacin koriStenja zajedni¢kog spremnika
-prihvatljiv dokaz izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge

-odredivanje udjela korisnika usluge u slu¢aju kad su korisnici kuéanstva i pravne osobe ili
fizicke osobe obrtnici i koriste zajednigki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim
udjelima

-ugovorna kazna
-op¢l uvjeti ugovora s korisnicima

-kriterij za odredivanje korisnika usluge u ¢&ije ime Grad Virovitica preuzima obvezu
sufinanciranja cijene javne usluge

-koriStenje javne povrsine za prikupljanje otpada
-odredbe o koli¢ini glomaznog otpada koji se preuzima u okviru javne usluge

-odredbe o provedbi ugovora koje se primjenjuju u sluéaju nastupanja posebnih okolnosti
ukljucujuéi vremensku nepogodu, katastrofu i sli¢no.

Clanak 4.

Pojmovi koji se koriste u ovoj odluci definirani su Zakonom o gospodarenju otpadom i
odnose se jednako na muski 1 Zenski rod.

Clanak 5.

Na podru¢ju Grada Virovitice javnu uslugu pruza trgovacko drustvo FLORA VTC d.o.0. iz
Virovitice, Vukovarska cesta 5 (dalje u tekstu: Davatelj javne usluge).

Clanak 6.

Korisnik javne usluge na podrugju pruzanja javne usluge je vlasnik nekretnine odnosno vlasnik
posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine kada je
vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu plaéanja ugovorom prenio na
tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge , ili stvarni korisnik nekretnine.

Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategoriju:
-korisnika Kuéanstvo ili

-korisnika koji nije kuéanstvo.

Korisnik iz stavka 2 tocke 2 ovog ¢lanka je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju
kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, $to ukljuéuje i iznajmljivace
koji kao fizicke osobe pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno zakonu kojim se
ureduje ugostiteljska djelatnost.




Izjava o nacinu koriStenja javne usluge
Clanak 7.

Izjava o nacinu koritenja javne usluge je obrazac kojim se Korisnik usluge i Davatelj usluge
usuglasavaju o bitnim sastojcima ugovora.

Davatelj usluge duzan je Korisniku dostaviti [zjavu.

Izjava se dostavlja pisanim putem na adresu Korisnika ili elektroni¢kim putem kad je takav
nadin prihvatljiv Korisniku.

Clanak 8.

Korisnik je duzan dostaviti Davatelju usluge dva primjerka potpisane Izjave uroku od 15 dana
od dana njezina zaprimanja.

Davatelj usluge ée u roku od 15 dana od dana zaprimanja Izjave jedan potpisani primjerak
Izjave vratiti Korisniku.

Davatelj usluge primijenit ¢e podatak iz Izjave koji je naveo Korisnik kada je taj podatak u
skladu sa zakonom kojim se ureduje gospodarenje otpadom, podzakonskim aktima kojima se
ureduje gospodarenje otpadom i ovom Odlukom.

Iznimno od odredbe stavka 3. ovoga ¢lanka, Davatelj usluge primijenit ¢e podatak iz Izjave koji
je naveo Davatelj usluge u slucaju kada se Korisnik ne ogituje o trazenim podacima u roku iz
stavka 1. ovoga ¢lanka te u slutaju kad vide korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, a
medu korisnicima nije postignut dogovor o udjelima koristenja zaj edni¢kog spremnika tako da
zbroj svih udjela ¢ini jedan

Korisnik je duzan obavijestiti Davatelja usluge o svakoj promjeni podataka iz Izjave u roku od
15 dana od dana nastanka promjene, kao 1 o svakoj drugoj namjeravanoj promjeni podataka u
roku od 15 dana prije dana od kojeg ¢e se namjeravana promjena primjenjivati.

Kriterij obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada
Clanak 9.

Kriterij obratuna koli¢ine otpada koju predaje korisnik javne usluge je volumen spremnika
mijesanog komunalnog otpada izraZen u litrama i broj praznjenja spremnika u obratunskom
razdoblju .

Trogkovi pruzanja javne usluge odreduju se razmjerno koli¢ini predanog otpada u
obra¢unskom razdoblju.

Troskovi pruzanja javne usluge obuhvacaju:

-tro&kove nabave i odrZavanja opreme za prikupljanje otpada,
-troskove prijevoza otpada,

- troskove obrade mije$anog komunalnog otpada i biootpada

-troskove nastale radom reciklaznog dvoriSta



-troskove prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge

-troskove vodenja propisanih evidencija i izvjeS¢ivanja u svezi s javnom uslugom.

Standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada
Clanak 10.

Standardne veli€ine i druga bitna svojstva spremnika za skupljanje mijesanog komunalnog
otpada odreduje Davatelj usluge na nagin da je spremnik primjeren potrebi pojedinog
korisnika usluge, a temeljem Izjave korisnika usluge.

Spremnici za skupljanje mijeSanog komunalnog otpada su plasti¢ni ili metalni spremnici,
volumena 120 litara, 240 litarai 1.100 litara.

Spremnici za biootpad su plasti¢ni ili metalni spremnici volumena 120 litara, 240 litara i
1.100 litara ili posebno oznacene i za to namijenjene plasti¢ne vrece izdane od strane
Davatelja usluge.

Otpadni papir i karton, metal, plastika, staklo i tekstil prikupljaju se u posebne spremnike koji
se nalaze na povrsini javne namjene ili u reciklaznim dvoristima.

Papir i karton te plastika, prikupljaju se i sustavom »preuzimanja na ku¢nom pragu® u
plasti¢nim spremnicima ili posebno oznacenim i za to namijenjenim plastiénim vre¢ama
izdanim od Davatelja usluge.

Clanak 11.

Spremnici za primopredaju komunalnog otpada kod korisnika usluge moraju sadrzavati:
natpis s nazivom Davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom
otpadu pridruZena korisniku usluge i obratunskom mjestu i naziv vrste otpada za koju je
spremnik namijenjen.

Spremnici za reciklabilni otpad postavljeni na povrsini javne namjene moraju imati oznaku
Davatelja usluge, naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen te kratku uputu o otpadu
koji se sakuplja putem tog spremnika.

Spremnici za prikupljanje otpada moraju biti osigurani fiksnim poklopcem na nacin da se
sprije¢i rasipanje sadrZaja iz unutra$njosti spremnika i irenje neugodnih mirisa.

Najmanja udestalost odvoza otpada prema podruéjima

Clanak 12.
Najmanja ucestalost odvoza otpada utvrduje se kako slijedi:
—najmanje jednom tjedno za biootpad iz biorazgradivog komunalnog otpada
—najmanje jednom mjesecno za otpadni papir i karton iz biorazgradivog komunalnog otpada

— najmanje jednom u dva tjedna za mijeSani komunalni otpad.



Obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu

Clanak 13.

Obracunsko razdoblje utvrduje se na razini jednog mjeseca odnosno 12 obraCunskih razdoblja
u jednoj kalendarskoj godini.

Podruéje pruzanja javne usluge
Clanak 14.

Davatelj usluge duZan je javnu uslugu pruzati na cijelom podrucju Grada Virovitice.

Iznos cijene obvezne minimalne javne usluge
Clanak 15.

Cijena obvezne minimalne javne usluge na podru¢ju pruzanja javne usluge za sve korisnike
razvrstane u kategoriju kucéanstvo iznosi 48,00 kuna sa PDV-om za svako obracunsko mjesto.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za sve korisnike javne usluge razvrstane u kategoriju
korisnika koji nije kucanstvo iznosi 90,00 kuna sa PDV-om za svako obratunsko mjesto.

Clanak 16.
Strukturu cijene javne usluge ¢ini:
- cijena za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada
-1 cijena obvezne minimalne usluge.

Davatelj usluge obradunava korisniku cijenu javne usluge razmjerno koli€ini predanog otpada
u obradunskom razdoblju pri &emu je kriterij koli¢ine otpada u obracunskom razdoblju volumen
spremnika otpada i broj praZnjenja spremnika.

Clanak 17.
Nacin obracuna cijene javne usluge odreduje se prema izrazu:
C=MJU+(JCxVxBPxU)
pri Cemu je:
C — cijena javne usluge za kolitinu predanog mijeSanog komunalnog otpada
MJU - cijena obvezne minimalne javne usluge
JC —jedini¢na cijena praznjenja volumena spremnika

V — volumen zaduZenog spremnika u litrama



BP-broj praznjenja spremnika u obrac¢unskom razdoblju

U — udio korisnika u zajedni¢kom spremniku

Clanak 18.

Prigovor-reklamaciju u vezi koristenja i naplate javne usluge korisnik javne usluge moze
predati davatelju javne usluge pisanim putem, osobno ili poStom na urudZbeni zapisnik ili
elektroni¢kom postom na objavljenu sluzbenu adresu elektronicke poste davatelja javne usluge.

Davatelj javne usluge duZan je korisniku javne usluge odgovoriti na prigovor — reklamaciju u
roku od najvise 15 dana od datuma podno3enja iste, pisanim putem odnosno elektroni¢kom
postom, ovisno o zahtjevu korisnika javne usluge.

Ukoliko korisnik javne usluge nije zadovoljan odgovorom iz stavka 2. ovog ¢lanka, mozZe na
iste opisane nadine podnijeti prigovor — reklamaciju Povjerenstvu za zastitu potrosaca .

Rok za reklamaciju na ispostavljeni radun je 15 (petnaest) dana od dana primitka racuna.

Nacin podnoSenja prigovora i postupanju po prigovoru gradana u odnosu na neugodu
uzrokovanu sustavom skupljanja komunalnog otpada.

Clanak 19.

Prigovor na neugodu uzrokovanu sustavom skupljanja komunalnog otpada podnosi se
komunalnom redaru.

Komunalni redar duZan je po primitku prigovora utvrditi ¢injeniéno stanje i usmeno naloZiti
mjere za otklanjanje neugode.

Komunalni redar duzan je donijeti rjeSenje u pisanom obliku u roku od osam dana od usmenog
naloga iz stavka 2. ovog ¢lanka ili donijeti rjeSenje kojim se prigovor utvrduje kao neosnovan.

Protiv rjedenja iz stavka 3. ovog ¢lanka podnositelj prigovora moze podnijeti Zalbu upravnom
tijelu Zupanije u ¢ijem djelokrugu je drugostupanjski postupak protiv rjeenja jedinica lokalne
samouprave.

U slugaju da je do neugode doslo zbog povrede odredbi ove Odluke, zakona ili drugog propisa
komunalni redar moZe pokrenuti prekrsajni postupak.

Nacin pojedinaénog koriStenja javne usluge

Clanak 20.

U slucaju kada jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u
koristenju spremnika je jedan.

-



Clanak 21.

Broj planiranih primopredaja otpada u obradunskom razdoblju mora se odrediti u skladu s
minimalnom ucestalo3¢u sukladno ¢lanku 14. ove Odluke.

Clanak 22.
Korisnik usluge duzan je dostaviti Davatelju usluge Izjavu o na¢inu koriStenja javne usluge.

Davatelj usluge obvezan je primijeniti podatak iz Izjave koju je naveo korisnik usluge kada je
taj podatak sukladan odredbama zakona i odluke.

Iznimno, Davatelj usluge primjenjuje podatak iz Izjave koji je naveo Davatelj ako:
-se korisnik ne ocituje o podacima u propisanom roku

-ako vise korisnika koristi zajedni¢ki spremnik, a medu korisnicima usluge nije postignut
dogovor o udjelima koristenja zajedni¢kog spremnika na nacin da zbroj svih udjela ¢ini jedan

Nacdin koriStenja zajedni¢kog spremnika
Clanak 23. :

U slu¢aju kada vise korisnika usluge zajednicki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika
odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom Davatelja usluge, mora iznositi jedan.

U sluéaju kada su korisnici javne usluge kucanstva i koriste zajednicki spremnik, a ne postignu
sporazum o njihovim udjelima, Davatelj usluge odreduje udio korisnika u koristenju
zajedni¢kog spremnika temeljem omjera broja fizickih osoba u kucanstvu korisnika usluge i
ukupnog broja fizi€kih osoba na obracunskom mjestu.

Broj fizitkih osoba u kuéanstvu iz stavka 2. ovog ¢lanka odreduje se temeljem o€itovanja
vlasnika nekretnine sadrzanog u Izjavi, o¢itovanjem predstavnika suvlasnika i kada je potrebno
na temelju podataka ocitanja mjernih uredaja za potro$nju elektri¢ne energije, plina, pitke vode
ili na drugi nacin.

Prihvatljiv dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge

Clanak 24.

Prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika javne usluge predstavlja
Evidencija Davatelja javne usluge o izvr§enoj javnoj usluzi.

Davatelj usluge vodi Evidenciju o preuzetom komunalnom otpadu u digitalnom obliku.

Izjava Korisnika o na¢inu koristenja javne usluge sastavni je dio Evidencije iz stavka 1. ovog
¢lanka.



Odredivanje udjela korisnika usluge u sluéaju kad su korisnici kuéanstva i pravne osobe
ili fizi¢ke osobe obrtnici i koriste zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o
njihovim udjelima

Clanak 25.

energije, plina i pitke vode.

Ukoliko Davatelj usluge ne moze utvrditi udio korisnika u koristenju zajednickog spremnika
na nacin opisan stavkom 1. ovog ¢lanka, isti se utvrduje na nacin kako slijedi:

-za kucanstvo kao korisnika usluge prema broju fizi¢kih osoba u kucanstvu

- za pravnu osobu kao korisnika usluge sukladno broju zaposlenika odnosno korisnika
nekretnine pri éemu mora biti minimalno jedan korisnik po nekretnini

-za fizitku osobu obrtnika kao korisnika usluge prema broju zaposlenika odnosno korisnika
nekretnine pri ¢emu mora biti minimalno Jedan korisnik po nekretnini

pri ¢emu udjeli korisnika usluge iz stavka 2. ovog &lanka odreduju se omjerom broja fizi¢kih
osoba po pojedinom korisniku usluge (kucanstvu, pravnoj osobi odnosno fizi¢koj osobi —
obrtniku) u odnosu na zbroj svih fizi¢kih osoba na obracunskom mjestu.

Ugovorna kazna
Clanak 26.

Ugovornu kaznu odredenu ovom Odlukom korisnik javne usluge duZan je platiti Davatelju
Javne usluge u slu¢aju kad Je postupio protivno Ugovoru.

Smatra se da je korisnik usluge postupio protivno ugovoru:

- ako ne predaje otpad Davatelju javne usluge (ne zaduzi spremnik za mijeSani komunalni otpad
1/ili izjavljuje da trajno ne koristi nekretninu) a na temelju podataka o€itanja mjernih uredaja za
potrosnju elektriéne energije, plina, pitke vode ili na drugi nacin Davatelj javne usluge

nepobitno utvrdi da korisnik Javne usluge ipak koristi nekretninu (500,00 kuna)

-ako onemoguéi Davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje u slucaju kad je
mjesto primopredaje otpada na lokaciji obradunskog mjesta korisnika usluge (200,00 kuna)

- ako odlaze otpad pored spremnika ne koristeéi odgovarajuce vrece s oznakom Davatelja
javne usluge (200,00 kuna);

- ako odlaZe mije$ani komunalni i biootpad izvan spremnika (200,00 kuna)

- ako u spremnik za reciklabilni otpad odlaZe otpad druge vrste od one koja se smije odlagati
u taj spremnik sukladno dobivenim uputama (300,00 kuna);



-ako u spremnik za mije3ani komunalni otpad ili u spremnik za biootpad odlaZe opasne tvari,
neprimjerene ili nerazgradive komponente ili otpad koji se moze reciklirati, ali koji nije
prikladan za odlaganje u spremnik za biootpad odnosno spremnik za mijeSani komunalni
otpad (300,00 kuna);

-ako osteti ili unisti dodijeljeni spremnik za otpad (500,00 kuna);

- ako nakon obavijesti Davatelja usluge ne zaduzi ve¢i spremnik, a prema Evidenciji preuzetoj
koli¢ini otpada iz ove Odluke proizlazi da za dva uzastopna obracunska razdoblja odlaze
mijeani komunalni otpad u koli¢ini koja premaSuje volumen dodijeljenog spremnika sukladno
ugovoru. (500,00 kuna)

U slucaju kad viSe korisnika usluge koristi zajednicki spremnik, nastalu obvezu placanja
ugovorne kazne u slu¢aju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici
usluge koji koriste zajedni¢ki spremnik u udjelima u koriStenju spremnika.

Op¢i uvjeti ugovora s korisnicima javne usluge
Clanak 27.
Ugovor o koristenju javne usluge sklapaju Davatelj javne usluge i Korisnik javne usluge.
Ugovor iz stavka 1.ovog ¢lanka smatra se sklopljenim:
-kada Korisnik usluge dostavi Davatelju usluge Izjavu

-prilikom prvog koritenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za primopredaju
komunalnog otpada u slu¢aju kada Izjava nije dostavljena.

Opéi uvjeti Ugovora o koriStenju javne usluge utvrdeni su u Prilogu 1 ove Odluke i ¢ine njezin
sastavni dio.

Kriterij za odredivanje korisnika usluge u ije ime Grad Virovitica preuzima obvezu
sufinanciranja cijene javne usluge

Clanak 28.

Odredivanje korisnika javne usluge za koje ¢e Grad Virovitica preuzeti obvezu sufinanciranja
cijene javne usluge odrediti ¢e se posebnom odlukom gradonacelnika.

Grad Virovitica vodi popis osoba iz ¢lanka 1. za koje je preuzeo obvezu sufinanciranja cijene
javne usluge i dostavlja istu Davatelju usluge.

Glomazni otpad koji se preuzima u okviru javne usluge
Clanak 29.

U okviru javne usluge davatelj usluge preuzima od korisnika 5 m3 glomaznog otpada godisnje.
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Provedba ugovora u slué¢aju nastupanja posebnih okolnosti

Clanak 30.

Davatelj usluge duzan je odmah odnosno u najkraéem mogucem roku obavijestiti korisnike
javne usluge o prekidu isporuke usluge, nepravodobnosti obavljanja usluge odnosno o drugirh
nepravilnostima u obavljanju javne usluge osim u sluCajevima kada se prekid, nepravodobnost
ili druga nepravilnost isporuke javne usluge nisu mogle predvidjeti ni otkloniti.

U slucajevima iz prethodnog stavka ovog ¢lanka davatelj usluge duZan je po prestanku
okolnosti koje su dovele do prekida odnosno nepravodobnosti ili drugih nepravilnosti
obavljanja javne usluge u najkraéem mogucem vremenu skupiti i odvesti sav komunalni otpad
koji uslijed prekida obavljanja usluga nije odvezen ili skupljen.

KoriStenje javne povrsine za prikupljanje otpada

Clanak 31.

Javne povrSine mogu se koristiti za prikupljanje otpada u provedbi akcija prikupljanja
odredenog otpada u svrhu provedbe edukativnog, ekoloskog, humanitarnog sadrzaja uz
suglasnost nadleZnog upravnog odjela za poslove komunalnog gospodarstva.

U suglasnosti iz prethodnog stavka ovog ¢lanka odluke odreduje se lokacija na javnoj povrsini
koja se moze koristiti, vremenski period, vrsta otpada za Cije se prikupljanje daje suglasnost i
obveza organizatora da se po prestanku akcije javna povrsina dovede u prvobitno stanje.

Prijelazne i zavrine odredbe

Clanak 32.

Nadzor nad provedbom ove Odluke provodi komunalni redar.

Clanak 33.

Davatelj javne usluge duZan je u roku od tri mjeseca od stupanja na snagu ove Odluke dostaviti
prijedlog Cjenika gradonacelniku na suglasnost.
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Clanak 34.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o nadinu pruzanja usluge prikupljanja
mije$anog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podru¢ju grada
Virovitice (,,Sluzbeni vjesnik Grada Virovitice* broj: 1/18.19/19.).

Clanak 35.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,,Sluzbenom vjesniku Grada
Virovitice.*

KLASA:351-01/21-01/15

UR.BROJ:2189/01-03-01/03-21-5
Virovitica, 22. veljace 2022.

GRADSKO VIJECE GRADA VIROVITICE

*;, Prédsjednica

ett Skvari¢




PRILOG 1.

OPCI UVIETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE SAKUPLJANJA
KOMUNALNOG OTPADA

Uvodne odredbe
Clanak 1.

Definicije 1 termini KoriSteni u ovim Opéim uvjetima o koridtenju javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) odgovaraju definicijama i terminima
koriftenim u Odluci o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podrucju grada Virovitice.,

Ovim Op¢im uvjetima utvrduju se medusobni odnosi davatelja javne usluge i korisnika usluge
koji proizlaze iz Ugovora o pruzanju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrugju
grada Virovitice.

Primjena Opéih uvjeta
Clanak 2.

Ovi Op¢i uvjeti primjenjuju se na sve korisnike usluga koji zakljute Ugovor s davateljem javne
usluge.

U slucaju kada odredbe Ugovora upucuju na primjenu pojedinih odredaba ovih Opéih uvieta
tada odredbe Op¢ih uvjeta postaju sastavni dio Ugovora.

Korisnik usluge je upoznat sa sadrZajem ovih Opéih uvjeta i pristaje na njihovu primjenu.

Ugovaranje javne usluge
Clanak 3.
Korisnici usluge javnu uslugu ugovaraju zakljuéenjem Ugovora sukladno Odluci.
Ugovor se smatra sklopljenim:
- kad korisnik usluge dostavi davatelju javne usluge Izjavu ili

- prilikom prvog koritenja javne usluge ili zaprimanja na kori$tenje spremnika za
primopredaju komunalnog otpada u sludaju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju javne
usluge Izjavu.

Zakljuéenjem Ugovora korisnik usluge pristaje na primjenu odredbi ovih Opéih uvjeta.

Ugovori s korisnicima usluge zakljuéuju se na neodredeno vrijeme.



Clanak 4.

Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge kojeg donosi 1 mijenja Davatelj javne
usluge sukladno odredbama Odluke.

Korisnik usluge je duZan pladati cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom javne usluge.

Clanak 5.

Cijenu javne usluge korisnik usluge je duzan pladati na temelju ra¢una koji mu davatelj javne
usluge ispostavlja jednom mjeseéno, kad nastaje obveza placanja.

Korisnik se obvezuje podmiriti ra¢un u roku navedenom na racunu. U slu¢aju neispunjenja
dospjele novéane obveze po ratunu Davatelj usluge kao vjerovnik moZe zatraZiti odredivanje
ovrhe temeljem raduna kao vjerodostojne isprave.

Prava i obveze ugovornih strana
Clanak 6.

Davatelj javne usluge i korisnik usluge imaju prava i obveze utvrdene Odlukom, Ugovorom i
ovim Op¢im uvjetima.

Clanak 7.

U slutaju stjecanja vlasnistva nekretnine, korisnik usluge (novi korisnik) duZan je najkasnije
15 dana prije poéetka koristenja javne usluge obavijestiti davatelja javne usluge o podetku
koristenja javne usluge.

Davatelj javne usluge i korisnik usluge (vlasnik nekretnine) sklapaju Ugovor na nacin utvrden
ovim Opéim uvjetima. Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovora nije pretpostavka
nastanka ugovornog odnosa izmedu davatelja javne usluge i korisnika usluge, a niti
pretpostavka valjanosti nastalog Ugovora posebice u slu¢ajevima kada je davatelj javne usluge
korisniku usluge omoguéio koristenje javne usluge, a korisnik usluge odbija potpisati Ugovor
tj. dostaviti Izjavu.

U sluéaju preno3enja obveze pla¢anja s vlasnika nekretnine, odnosno vlasnika posebnog dijela
nekretnine na korisnika nekretnine, odnosno korisnika posebnog dijela nekretnine, Ugovor se
sklapa izmedu vlasnika nekretnine, odnosno vlasnika posebnog dijela nekretnine, korisnika
nekretnine, odnosno korisnika posebnog dijela nekretnine i davatelja javne usluge, kojim
Ugovorom vlasnik nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine ostaje u obvezi placanja
pruZene javne usluge kao jamac — platac.

Postojeéi korisnik usluge u slu¢aju bilo kakvih promjena podataka vezanih uz ugovorni odnos,
a koje utjetu na medusobne odnose izmedu davatelja javne usluge i korisnika usluge duZan je
iste prijaviti davatelju javne usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana nastale promjene
pisanim putem, elektronitkim putem ili osobnim dolaskom uz predoCenje potrebne

dokumentacije.



Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa korisnika usluge isti je navedeni status duZan
dokazati vjerodostojnim ispravama i dokumentacijom, a koja je prilikom ispunjavanja
sluzbenih obrazaca davatelja javne usluge navedena uz svaki kao prilog.

Prilikom kona¢nog prestanka kori$tenja javne usluge (promjena nositelja prava vlasni$tva
nekretnine, prestanka postojanja gradevine i sl.), korisnik usluge (dotadasnji vlasnik nekretnine)
je duzan platiti sve do tada zaprimljene racune, vratiti zaduZene spremnike i tek tada se moze
brisati 1z evidencije davatelja javne usluge.

Clanak 8.

Osim u slu¢aju promjene viasnitva nekretnine te u sluéaju utvrdenja da se nekretnina trajno ne
koristi, korisnik usluge ne moze otkazati Ugovor, odnosno sve dok koristi javnu uslugu duzan
je placati cijenu javne usluge sukladno obra¢unu davatelja javne usluge.

Clanak 9.

Korisnici usluge sakupljanja i odvoza otpada u pravilu spremnike za otpad smjestaju u svoje
objekte ili druge prostore u svom vlasnistvu, a u terminima odvoza duzni su spremnike iznijeti
na javnu povrsinu, na za to predvidena mjesta,

Korisnici usluge koji stanuju u viSestambenim objektima spremnike za otpad moraju smjestiti
tako da je do njih mogu¢ pristup vozilom za odvoz komunalnog otpada, da ne smetaju upotrebi
zajednickih prolaza i prostorija te da njihovim smjestajem komunalni otpad ne prouzrokuje
neugodan miris u stanovima.

Korisnici usluge duZni su odistiti snijeg i led kako bi omoguéili radnicima davatelja javne
usluge nesmetano rukovanje spremnicima za otpad.

Korisnici usluge duzni su isklju¢ivo u odredeni dan, prema utvrdenom rasporedu, spremnike za
otpad iznijeti ispred svog objekta na javnu povrsinu te ih obavezno nakon odvoza u najkraéem
roku ukloniti sa javne povrsine, kako bi se sprije¢ila mogucnost ostecenja i eventualna otudenja.

U dane odvoza korisnici usluge spremnike za otpad trebaju smjestiti na javnu povrsinu tako da
isti ne ometaju promet.

Korisnik usluge spremnik za otpad mora zatvoriti, a PE (polietilensku) vreéu zavezati.
Suprotnim postupanjem, korisnik usluge podlijeZe naplati ugovorne kazne u skladu s vazedim
Cjenikom javne usluge.

Sav odlozeni komunalni otpad mora se nalaziti u odgovaraju¢em spremniku za otpad, a

poklopac spremnika mora biti potpuno zatvoren. Suprotnim postupanjem, korisnik usluge
podlijeZe naplati ugovorne kazne u skladu s vaZze¢im Cjenikom javne usluge.

Korisnici usluge duZni su skupljeni komunalni otpad paZljivo odlagati u odgovarajuce
spremnike za otpad, tako da se on ne rasipa i ne oneti§cava okolni prostor.

Otpad rasut prilikom izno$enja spremnika za otpad na javnu povrSinu korisnik usluge duzan je
sam ocistiti.



Prostor za smjestaj spremnika, kao i sam spremnik za komunalni otpad duzni su odrzavati i
Cistiti korisnict usluge.

Zabranjeno je svako prebiranje po otpadu u spremnicima za otpad i odnogenje otpada iz njih na
javnoj povrsini.

Zabranjeno jc odlaganje komunalnog otpada izvan odgovarajuéeg spremnika za otpad ili uz
spremnike za otpad, u nestandardizirane spremnike, kutije ili drugu ambalaZu. Suprotnim
postupanjem, korisnik usluge podlijeZe naplati ugovorne kazne u skladu s vaieéim Cjenikom
javne usluge.

Zabranjeno je oStecivati spremnike za otpad, odlagati u njih tekuée i polutekuce tvari, zar ili
vruéi pepeo, leSine Zivotinja, klaoni¢ki otpad, otpad iz mesnica i ribarnica, elektri¢ne baterije,
akumulatore, glomazni, ambalaZni, gradevni otpad, kamenje, zemlju, opasni otpad i sli¢no.
Suprotnim postupanjem, korisnik usluge podlijeze naplati ugovorne kazne u skladu s vaZeéim
Cjenikom javne usluge.

Zabranjeno je onemogudavati pristup vozilu za odvoz otpada. Suprotnim postupanjem, korisnik
usluge podlijeZe naplati ugovorne kazne u skladu s vazeéim Cjenikom javne usluge.

Davatelj javne usluge ne odgovora za nestanak spremnika za otpad koji je zaduZio korisnik
usluge.

Davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno koritenje spremnika za otpad od strane
trecih osoba veé je svaki korisnik usluge duzan osigurati da njemu dodijeljene spremnike ne
koriste neovlasteno trece osobe.,

U slu¢aju otudenja, ostecenja ili unistenja spremnika za otpad tro$ak nabave novih spremnika
snosit ¢e korisnik usluge.

Korisnik usluge odgovara davatelju javne usluge za 3tetu nastalu uslijed nepravilnog koridtenja
spremnika za otpad i nepravilnim odlaganjem otpada u neodgovaraju¢i spremnik za otpad.

Clanak 10.

Davatelj javne usluge duZan je paZljivo rukovati spremnicima za otpad, tako da se isti ne
oStecuju, a odloZeni otpad ne rasipa 1 ne onedidéava okolinu. Svako onefiscavanje i ostedenje
prouzrokovano skupljanjem i odvozom otpada isti su duzni odmah otkloniti, Nakon praZnjenja
spremnika za otpad, davatelj javne usluge duZan ih je vratiti na mjesto na kojem su bili i
zatvoriti poklopac.,

Zavrine odredbe
Clanak 11.

Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovomih strana su valjane jedino ukoliko su u¢injene
u pisanom obliku.

U slucaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora ili ovih Op¢ih uvjeta, vrijedit ée
odredbe Ugovora.



Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Opéih uvjeta jest ili postane niStava, nevaljana ili
neprovediva, to nece utjecati na ostatak Ugovora odnosno Op¢éih uvjeta te ¢e se ostatak Ugovora
odnosno Opéih uvjeta primjenjivati u najveéem moguéem opsegu dozvoljenim zakonom. U
tom slu¢aju, ugovorne strane ¢¢ bez odgode ponovno utvrditi odgovarajuéu odredbu koja e
zamijeniti takvu nistavu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu, a koja nova odredba ¢e biti najbliZa
namjeri ugovornih strana koju su imali prilikom dogovaranja nistave, nevaljane ili neprovedive
odredbe.

Neizvriavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili ovih Opcih
uvjeta neée se smatrati odricanjem takve ugovome strane od tog prava. Bilo kakvo odricanje
od prava danog ugovornoj strani na temelju ovog Ugovora i/ili ovih Opéih uvjeta mora biti
dano izri¢ito i u pisanom obliku.

Raskid ili prestanak Ugovora ne utjete na njegove odredbe za koje je izri¢ito ili implicirano
odredeno da stupaju na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon raskida ili prestanka
Ugovora.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da e sve eventualne sporove koji proizlaze iz ili su u svezi
Ugovora pokusati rij efiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspiju, ugovaraju mjesnu
nadle¥nost stvarno nadleznog suda u Virovitici.

Na Ugovor i ove Opée uvjete primjenjuju se odredbe pozitivnih propisa Republike Hrvatske te
ée se u skladu s time isti dokumenti tumaciti.



